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 المستخلص:
الجييامعق قييد شييهد سييال السيينوات الما ييية تاييوراي  وتكيييراي كبييريين وكييان لهييما التاييور سييمات وس ييا   متنوعيية إن التعليييم 

نشياي جامعيات جدييد  وزيياد  عيدد الكلييات  وزيياد   ومتعيدد  لعيل أهمهيا الزيياد  الكبيير  ديق عيدد الالبية الملتجقيين بالجامعيات واا
م الجامعيية بييدورها التقليييدي دييق تسيييريش القييوم البشييرية ا زميية ميين الكيييوادر الاهتمييام بالبجييع العلمييق  والدراسييات العليييا  وتقيييو 

 المتس  ة التق يعتمد عليها المجتمع دق تجقيق أهداده  وجمل أماله قدماي  ودق زياد  الج يلة المعردية ب ور  منهجية.
نمييا ببنيياي  يير   وقييد أدركييت الدوليية إن التقييدم الييمي تسييعق إليي  بلوتييه لا يمكيين أن يتجقييق بمجييرد اسييتيراد ا لعلييم والعلميياي واا

تعليميق يمكنهييا ميين إعييداد وتيهييل أجيييال قييادر  عليي  سدميية أهيداع المجتمييع الليبييق عليي  أسيع سييليمة  ولكييق يسييتايع التعليييم 
الجييامعق القيييام بهييما الييدور دينييه لابييد ميين العناييية بييين تكييون م مدساتييه مات نوعييية مميييز  وتتم ييل هييم  المييدسات دييق  يياع 

يسييية هييق  ا سييتام الجييامعق المتمييز والااليي  المسيياول ومقييررات جامعييية متايور  م جيييع إن ع ييو هي يية التييدريع جواني  ر 
يعتبيير ركيييز  أساسييية ميين أركييان التعليييم الجييامعق والعن يير ا ساسييق دييق تجقيييق أهييداع الجامعيية دهييو الميياتمن عليي  تييدريع 

جراي ا بجاع العلمية التق تساهم دق ت  قدم المعردة وتاويرها ل الح المجتمع.الااقات البشرية واا
ولما كان ع و هي ة التيدريع هيو ججير الزاويية والعن ير ا ساسيق ديق تجقييق أهيداع الجامعية  دقيد بيات لزامياي الاهتميام بيه 

عييداد  وتنمييية إمكاناتييه ا كاديمييية والتربوييية والمهنييية وجييل المشييكات التييق تواجهييه أ نيياي السدميية وو   ييع والعناييية باستيييار  واا
ا سيع والمنياهش والبيرامش ليملك ولكيق يقيوم ع يو هي ية التييدريع الجيامعق بيدور  كياماي يجي  أن تكيون ال يروع المجياية بييه 

 مواتية بما يمكنه من أداي مهمته.
ومييين هنيييا تبيييرز أهميييية التعيييرع علييي  المشيييكات التيييق تواجيييه أع ييياي هي ييية التيييدريع ديييق الجامعيييات جتييي  نسيييتايع بنييياي 

نتاجيتهم. استراتيجيات جديد  يجاد الجلول المناسبة لها مما يادم إل  زياد  داعليتهم واا  للتعامل مع هم  المشكات واا
 التربوية والمهنيةإمكاناته ، ا بجاع العلمية  أع اي هي ة التدريع، التعليم الجامعق :الكلمات المفتاحية

The most important problems facing faculty members at the Faculty of 

Education, University of Tripoli 
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Abstract: 
University education has witnessed significant development and change over the past few 

years. This development has had diverse and varied characteristics, perhaps the most 

significant of which is the significant increase in the number of students enrolled in 
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universities, the establishment of new universities, the increase in the number of colleges, and 

the increased interest in scientific research and postgraduate studies. The university plays its 

traditional role in graduating the necessary human resources, including the specialized cadres 

upon whom society relies to achieve its goals, carry forward its aspirations, and systematically 

increase its knowledge base. 

The state has realized that the progress it seeks cannot be achieved simply by importing 

knowledge and scholars, but rather by building an educational edifice that enables it to prepare 

and qualify generations capable of serving the goals of Libyan society on sound foundations. 

For university education to fulfill this role, care must be taken to ensure that its inputs are of a 

distinctive quality. These inputs are represented in three main aspects: the distinguished 

university professor, the responsible student, and advanced university curricula. Faculty 

members are considered a fundamental pillar of university education and the essential element 

in achieving the university's goals. They are entrusted with teaching human resources and 

conducting scientific research that contributes to the advancement and development of 

knowledge for the benefit of society. Since faculty members are the cornerstone and essential 

element in achieving the university's goals, it has become imperative to pay attention to their 

selection, preparation, and development of their academic, educational, and professional 

capabilities, resolve the problems they face during their tenure, and establish the foundations, 

curricula, and programs for this purpose. For university faculty members to fully fulfill their 

role, the surrounding conditions must be conducive to enabling them to perform their duties. 

Hence, the importance of identifying the problems facing university faculty members emerges 

so that we can develop new strategies to address these problems and find appropriate solutions, 

leading to increased effectiveness and productivity 

Keywords: University education, faculty members, scientific research, educational and 

professional capabilities 

 المقدمة:
لقييد ج ييق التعليييم الجييامعق بوجييه عييام وكليييات التربييية بشييكل سييا  دييق مستلييع بلييدان العييالم بعناييية كبييير   
باعتبار  أدا  لتنمية الكوادر القيادية دق مستلع المجالات جيع يادي التعليم الجامعق دوراي جاسيماي ديق إعيداد 

التنميية دييه ويتوقيع نجيا  الجامعيات ديق تجقييق القوم التيق يالبهيا أي مجتميع مين المجتمعيات لتنطييم سايا 
 هما الدور عل  مدم م يتودر لها من عنا ر جيد  من أع اي هي ة التدريع.

ويعييييد ع ييييو هي يييية التييييدريع الجييييامعق الركيييييز  ا ساسييييية دييييق العملييييية التعليمييييية داسييييل الجامعيييية وسارجهييييا 
إنييه سبييير ومستشييار لجييل ك ييير ميين الق ييايا دبالإ ييادة إليي  مسيي ولياته التدريسييية والبج ييية داسييل الجامعيية  د

والمشيكات القومييية  وأجييد العنا يير الر يسييية لعملييية التنميية والتقييدم  عليي  مسييتوم المجتمييع المعا يير  وميين 
ملييك دييإن أسييتام الجامعيية يجيي  أن يتسييم بمجموعيية ميين المقومييات والمو ييطات إما أرادت الجامعيية أن تجقييق 

لاتجاهات الجدي ة ديق التربيية  الاهتميام بيالمعلم والتعيرع علي  العراقييل أهدادها بنجا   لملك أ بح من أهم ا
والمشاكل التق تواجه أ ناي السدمة  والعميل علي  إيجياد الجليول المناسيبة لهيا بميا يسياعد  علي  تجقييق أد يل 

لي  عا د تربوي وتدريسق لتجقيق التكاميل بيين عنا ير العمليية ومكوناتهيا وترجمية مليك إلي  مواقيع تعليميية ع
درجيية كبييير  ميين الطاعلييية  ويشييير عييالم التربييية شيياندلر.... إليي  مهنيية التييدريع عليي  أنهييا المهنيية ا م وملييك 
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 نهييا تسييبق جميييع المهيين كمييا أنهييا لازميية لهييا  لييملك ج ييق إعييداد ع ييو هي يية التييدريع الجييامعق بالاهتمييام 
شيار التعلييم العيالق وتوسيعة ديق ومجركهيا ا ساسيق  ومين سيمات هيما القيرن انت ع ي  المهنيةوالدراسة  دهو 

الدول المتقدمة والدول النامية  وازدياد تكاليطه وتعا م اموجه ديق الارتقياي بعملييات التيدريع والبجيع العلميق 
 وسدمة المجتمع وملك جت  يجقق إنتاجية أعل  وكطاية أد ل.

وتكيييراي كبييريين وكييان لهييما  ودييق ليبيييا نجييد إن التعليييم الجييامعق قييد شييهد سييال السيينوات الما ييية تاييوراي    
التايور سيمات وس يا   متنوعيية ومتعيدد  لعيل أهمهييا الزيياد  الكبيير  ديق عييدد الالبية الملتجقيين بالجامعييات 
نشييياي جامعيييات جدييييد  وزيييياد  عيييدد الكلييييات  وزييييياد  الاهتميييام بالبجيييع العلميييق  والدراسيييات العلييييا  وتقييييوم  واا

بشيييرية ا زمييية ميييين الكيييوادر المتس  ييية التييييق يعتميييد عليهييييا الجامعييية بيييدورها التقليييييدي ديييق تسيييريش القييييوم ال
 المجتمع دق تجقيق أهداده  وجمل أماله قدماي  ودق زياد  الج يلة المعردية ب ور  منهجية.

نميا  وقد أدركت الدولة إن التقيدم اليمي تسيعق إلي  بلوتيه لا يمكين أن يتجقيق بمجيرد اسيتيراد العليم والعلمياي واا
ا ميين إعييداد وتيهيييل أجيييال قييادر  عليي  سدميية أهييداع المجتمييع الليبييق عليي  أسييع ببنيياي  يير   تعليمييق يمكنهيي

سييليمة  ولكييق يسييتايع التعليييم الجييامعق القيييام بهييما الييدور دينييه لابييد ميين العناييية بييين تكييون م مدساتييه مات 
نوعيييية ممييييز  وتتم يييل هيييم  الميييدسات ديييق  ييياع جوانييي  ر يسيييية هيييق  ا سيييتام الجيييامعق المتمييييز والاالييي  

مسيياول ومقييررات جامعييية متاييور  م جيييع إن ع ييو هي يية التييدريع يعتبيير ركيييز  أساسييية ميين أركييان التعليييم ال
جيراي  الجامعق والعن ر ا ساسيق ديق تجقييق أهيداع الجامعية دهيو المياتمن علي  تيدريع الااقيات البشيرية واا

 ا بجاع العلمية التق تساهم دق تقدم المعردة وتاويرها ل الح المجتمع.
ن ع يو هي ية التيدريع هيو ججير الزاويية والعن ير ا ساسيق ديق تجقييق أهيداع الجامعية  دقيد بيات ولما كيا

عداد  وتنمية إمكاناته ا كاديمية والتربويية والمهنيية وجيل المشيكات التيق  لزاماي الاهتمام به والعناية باستيار  واا
 يو هي ية التيدريع الجيامعق بيدور  تواجهه أ ناي السدمة وو ع ا سع والمناهش والبرامش ليملك ولكيق يقيوم ع

 كاماي يج  أن تكون ال روع المجياة به مواتية بما يمكنه من أداي مهمته.
ومييين هنيييا تبيييرز أهميييية التعيييرع علييي  المشيييكات التيييق تواجيييه أع ييياي هي ييية التيييدريع ديييق الجامعيييات جتييي  

يجيياد الجلييول المن اسييبة لهييا ممييا يييادم إليي  نسييتايع بنيياي اسييتراتيجيات جديييد  للتعامييل مييع هييم  المشييكات واا
نتاجيتهم.  زياد  داعليتهم واا

 مشكلـة الدراسـة. 
ما  يمكن القول إن ع و هي ة التدريع هو عماد وجيود الجامعية كماسسية للتعلييم العيالق والبجيع العلميق  واا
تييوادرت لييه الشييروا وال ييروع الما ميية دإنييه يكييون أك يير إبييداعا وقييدر  عليي  العايياي والابتكييار  لييملك اهتمييت 
مع م دول العالم بيع اي هي ة التيدريع الجيامعق وجر يت علي  تيودير ميا يجتياجون إلييه  وتهي ية ال يروع 

 المادية والنطسية من أجل استقرارهم والج ول عل  أكبر عا د من عاا هم .
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إن مع ييم الييدول العربييية تواجييه مشيياكل دييق تمويييل ن ييم التعليييم العييالق ديهييا  وهييما مييا سييينعكع سييلباي عليي  
 ية الماسسة الجامعية وبالتالق عل  نشاا أع اي هي ة التدريع ديها.داعل

ودق ليبيا قاع التعلييم العيالق أشيوااا لا يسيتهان بهيا جتي  أ يبح الييوم يعييم مشياكل نميو وتايور ديق  يل 
كيييل مييين الانطجيييار المعرديييق والانطجيييار الاابيييق وزيييياد  اسيييتسدام التقنييييات الجدي ييية ديييق الجييييا  اليوميييية  وزاد 

ي الملقيي  عليي  عييا ق ع ييو هي يية التييدريع  دهييو مااليي  بموا ييلة النمييو العلمييق ميين ناجييية واستييييار العيي 
الاستراتيجيات التق تمكنه من التعاميل بطاعليية ميع ا عيداد الكبيير  مين الايا  ومقابلية الطيروق الطرديية بيينهم 

الايا  يتوزعيون علي   من ناجية أسرم جيع و ل عدد الاا  ديق التعلييم الجيامعق إلي  أعيداد كبيير  مين
م بالإ ييادة إليي  ملييك دهييو 2020 -2019جامعيية دييق جميييع أنجيياي الييباد وملييك سييال العييام الدراسييق  24

ماالي  بيإجراي البجييوع العلميية سيواي  تييراة الترقيية أو الإسيهام دييق إ يادة الجدييد إليي  مجيال تس  ييه. 
نتييه وبدونييه لا يمكييين أن تتجقييق أهيييداع هييما الييدور الرا يييد يبييين لنيييا أهمييية ع ييو هي ييية التييدريع وع مييية مكا

 الجامعة.
لييملك اهتمييت البلييدان المتقدميية وتليهييا البلييدان النامييية بق ييية إعييداد ع ييو هي يية التييدريع وتدريبييه وتيهيلييه  
وكملك الجر  عل  تودير المناخ الما م ليه  مين أجيل الج يول علي  أد يل أداي لعمليه  وجييع أن ع يو 

ه وماالبيه ومشيكلة  وجتي  يقيوم بيدور  بطاعليية لابيد أن تتيودر متالباتيه والتيق هي ة التدريع إنسيان ليه  جاجاتي
تجعلييه قييادراي عليي  تجقيييق ملييك الييدور  جيييع نجييد أن التركيييز والاهتمييام بليبيييا كييان من ييباي عليي  المعلييم دييق 

ييمل إلا مرجلة التعليم العام  لما لم يج  ع و هي ة التدريع الجيامعق بينطع القيدر مين البجيع والدراسية وليم 
 اهتماماي   ياي .

ون يراي لادتقييار الدراسيات السا يية بمشيكات أع يياي هي ية التييدريع بيالتعليم الجييامعق بليبييا نشيييت دكير  هييما 
 البجع المي تكمن مشكلته دق الإجابة عل  التساال الر يسق التالق : 

ة ايييرابلع كميييا يراهيييا ميييا هيييق أهيييم المشيييكات التيييق تواجيييه أع ييياي هي ييية التيييدريع ديييق كليييية التربيييية بجامعييي
 ا ع اي أنطسهم ؟

 أهميـة الدراسـة. 
 يمكن أن نجدد أهمية الدراسة دق النقاا التالية :

تاكيييد هيييم  الدراسييية أهميييية اليييدور اليييمي يلعبيييه ع يييو هي ييية التيييدريع بالجامعييية باعتبيييار  أهيييم عن ييير مييين  .1
 عنا ر العملية التعليمية دق التعليم الجامعق .

شكات التق تواجيه ع يو هي ية التيدريع ديق كليية التربيية جامعية ايرابلع والتيق إنها تسع  إل  دراسة الم .2
عل   و ها يتم اقترا  الجلول والتو يات لعاجها  م تنبيه المس ولين عن ش ون التعلييم العيالق إلي  أهميية 

 العمل لإيجاد الجلول الما مة لهم  المشكات .
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أهميتهيا كميا يشيعر بهيا ع يو هي ية التيدريع عنيد  تكمن أهمية الدراسة دق الكشع عل  المشكات جس  .3
 قيامه بيداي و يطته   وأن إهمال هم  المشكات قد يسب  عواق  تير مجمود  عل  العملية التعليمية. 

ن ييرا لنييدر  الدراسييات السييابقة دييق هييما الميييدان دييإن هييم  الدراسيية ست يييع الجديييد بعييد التعييرع عيين ك يي   .4
 هميتها .عل  نوع تلك المشاكل ودرجتها وأ

تعييد هييم  الدراسيية ميين الناجييية الن رييية اسييتمراراي للجهيييود التييق تبييمل للتعييرع عليي  المشييكات التييق تواجيييه  .5
 أع اي هي ة التدريع دق الجامعات الليبية بشكل عام وكليات التربية بشكل سا  .

 

 أهداف الدراســة.  
 تهدع هم  الدراسة إل  تجقيق ما يلق :

التييق تواجييه أع يياي هي يية التييدريع دييق كلييية التربييية بجامعيية اييرابلع التييق التعييرع عليي  أهييم المشييكات  .1
 تجول دون تجقيقهم لبعة و ا ع الجامعة.

التعييرع عليي  الطييروق بيييين أع يياي هي يية التييدريع تبعييياي لمتكييير الجيينع دييق ميييدم وجييود المشييكات التيييق  .2
 تواجههم.

دهييا بيياستاع متكييير التس يي  التعييرع عليي  المشييكات التييق تواجييه أع يياي هي يية التييدريع ومييدم استا .3
 أقسام إنسانية(.–)أقسام علمية 

التعيييرع علييي  المشيييكات التيييق تواجيييه أع ييياي هي ييية التيييدريع وميييدم استادهيييا بييياستاع متكيييير الماهيييل  .4
 دكتورا (. –العلمق )ماجستير 

 أسئلـة الدراســة. 
 لتجقيق هم  ا هداع دقد سعت الدراسة للإجابة عن ا س لة الآتية :

أهييم المشييكات التيييق تواجييه أع يياي هي يية التيييدريع دييق كليييات التربييية جامعييية اييرابلع كمييا يراهيييا ميياهق  .1
 ا ع اي أنطسهم ؟

ديق المشيكات التيق تواجيه أع ياي هي يية  0.05هيل هنياك ديروق مات دلالية إج يا ية عنيد مسييتوم دلالية  .2
 التدريع دق كلية التربية جامعة ارابلع تعزم لمتكير الجنع؟

ديق المشيكات التيق تواجيه أع ياي هي يية  0.05ات دلالية إج يا ية عنيد مسييتوم دلالية هيل هنياك ديروق م .3
 إنسانية( ؟ –التدريع دق كليات التربية جامعة ارابلع تعزم لمتكير التس   )أقسام علمية 

ديق المشيكات التيق تواجيه أع ياي هي يية  0.05هيل هنياك ديروق مات دلالية إج يا ية عنيد مسييتوم دلالية  .4
 دكتورا (؟ –ت التربية جامعة ارابلع تعزم لمتكير الماهل العلمق )ماجستير التدريع دق كليا
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 منهـج الدراســة. 
المسيجق اليمي يهيدع إلي   –المنهش المي سيتناس  مع ابيعة مو وع الدراسة هو المنهش الو طق  

يياي  ومليك مين  جمع الجقيا ق والبيانيات عين  ياهر  أو موقيع معيين ميع مجاولية تطسيير هيم  الجقيا ق تطسييراي كاد
سيال و يع ميا هيو واقييع مين مشيكات تواجيه أع يياي هي ية التيدريع ديق كلييق التربيية بجامعية ايرابلع ميين 

 سال المراجع والدوريات والماتمرات والدراسات السابقة ومن سال الدراسة الميدانية.
 مجتمـع الدراسـة. 

الجا لين عل  درجتق الماجستير سيتكون مجتمع الدراسة من جميع أع اي هي ة التدريع الليبيين 
والدكتورا  والمين يقومون بالتدريع الطعلق دق كلية التربية جامعة ارابلع بمستلع ا قسام العلمية للعام 

 م.2020-2019الجامعق 
 عينـة الدراسـة.

سييوع يييتم استيييار عينيية الدراسيية با سييلو  الابقييق العشييوا ق النسييبق جيييع يستييار نطييع النسييبة ميين مجتمييع 
مييين مجتميييع  % 25دراسييية لتم يييل المتكييييرات )الكليييية  الجييينع  التس ييي   الماهيييل العلميييق( ومليييك بنسيييبة ال

 الدراسة   وهم  النسبة تعد مقبولة دق تم يل مجتمع البجع وسا ة دق البجوع المسجية.
 أداة الدراســة. 

لع سوع ياور للكشع عن المشكات التق تواجه أع اي هي ة التدريع دق كلية التربية جامعة اراب
من المشكات التق تواجه أع اي هي ة  الباجع أدا  الدراسة المتم لة دق الاستبيان المي يت من عددا ي
التدريع وسيتم تاوير ا دا  بالاعتماد عل  بعة الدراسات السابقة والرجوع إل  أراي بعة أع اي هي ة 

 التدريع بالجامعة الممكور  .
 حــدود الدراســة. 

دع ا ساسق من الدراسة هيو معردية أهيم المشيكات التيق تواجيه أع ياي هي ية التيدريع ديق كليية بما أن اله
التربيية جامعية ايرابلع لهيما دييإن الدراسية ستقت ير علي  أع ياي هي يية التيدريع الليبييين بكليية التربيية جامعيية 

 .م( الجا لين عل  درجة الماجستير والدكتورا  2020-2010ارابلع دقا للعام الجامعق )
وتقت ر الدراسة عل  تجديد أهم المشكات دقا أما أسبابها وعاجهيا دييمكن أن تكيون مو يوع دراسيات    

 أسرم. وتقت ر الدراسة عل  المتكيرات الآتية :
 الجنع )مكور  إناع( . .1
 التس   القسم التق يعمل به ع و هي ة التدريع )علمية  إنسانية( . .2
 الماهل العلمق )ماجستير  دكتورا ( . .3
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 المعالجات الإحصائية.
سيسييتسدم الباجيييع دييق تجلييييل بيانيييات الدراسيية المعالجيييات الإج ييا ية المناسيييبة لابيعييية تلييك البيانيييات وأهيييداع 

 . SPSSالدراسة والتق تت منها الجقيبة الإج ا ية للعلوم الاجتماعية 
 

  مصطلحات الدراسة
 ديما يلق تعريع  هم الم الجات الوارد  دق الدراسة :

 Problemة المشكل .1
( بينهييام جاليية شييك وارتبيياك تعقبهييا جييير  وتييردد وتتاليي  عميياي أو بج يياي للييتسل  ميين Deweyعردهييا )ديييوي  

 هم  الجالة واستبدالها بجالة واستبدالها بجالة شعور بالارتيا  والر ا م
ق يود بالمشيكلة ديق وعردتها ) منير  جلمق ( بينها م شقي يشيعر بيه الطيرد ولكنيه لا يجيد ليه جياي مباشيراي م والم

هيييم  الدراسييية هيييق أي موقيييع يشيييعر بيييه ع يييو هي ييية التيييدريع كسيييب  يعيقيييه مييين القييييام بواجباتيييه التدريسيييية 
 والبج ية بشكل دعال داسل الجامعة .

 Faculty Memberع و هي ة التدريع  .2
 لات التعليمم .مكل من يجمل ماهاي عالياي دق أجد مجالات العلوم التابيقية أو الإنسانية أو تيرها من مجا

ويق يد بيع ياي هي يية التيدريع دييق هيم  الدراسية جميييع ا سياتم  الليبيييين اليمين يقوميون دعيياي بالتيدريع لالبيية 
كلييييييية االتربييييييية والجا ييييييلين عليييييي  درجيييييية التس يييييي  العييييييالق )الماجسييييييتير( وجمليييييية التس يييييي  الييييييدقيق ) 

 الدكتورا (سال زمن إجراي هم  الدراسة 
 University.الجامعة 3
ويق ييييد بالجامعيييية دييييق هييييم  الدراسيييية تلييييك الماسسيييية التعليمييييية الكبييييرم  والتييييق أوجييييدها المجتمييييع لسدمتييييه    

والنهوة به ومنح الدرجات العلمية دق شت  مجيالات العليوم مين سيال كلياتهيا العلميية والإنسيانية والنهيوة 
عييييداد ا جيييييال لتجمييييل المسيييياولية  دييييق النهييييوة بييييالوان بالبجييييع العلمييييق والعمييييل عليييي  تقدمييييه وازدهييييار   واا

 والجامعات قيد هق جامعة قاريونع  الطاتح  وجامعة السابع من ابريل.
 Specializationالتس   .4
ويق يد بيه المجيال أو الجقييل العلميق لع يو هي ية التييدريع وديق القسيم العلميق الييمي يتبعيه كيل ع يو هي يية   

 تدريع وملك عل  النجو الآتق:
 د ات سا ة \قسم اللكة الانجليزية \قسم رياة ا اطال\لط ل تس  ات إنسانية وتشمل قسم معلم ا -
 الطيزياي.\الجاس  الآلق \الكيمياي\ا جياي\تس  ات علمية وتشمل أقسام الريا يات  -
 Degree.الماهل العلمق 5
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ويق د به الشهاد  العلمية ) الماجستير أو الدكتورا  ( التق يجملها ع و هي ة التدريع والتق تاهله 
 دق ا قسام العلمية أو الإنسانية بكلية التربية جامعة ارابلع. للتدريع

 التحليل الإحصائي للاستبيان والإجابة عن أسئلة الدراسة
 لقد تم تقسيم الاستبيان إل  جزأين كالتالق:

 :وتم له البيانات ا ولية لعينة الدراسة: الجزء الأول 
 الشهاد  العلمية(  –التس    –)نوع الجنع         

 :شاملة استجابة عينة الدراسة عل  عبارات الاستبيان ،ويتم ل دق  ا ة مجاور الجزء الثاني. 
( 1ولقد تم  ياتة الجزي ال انق من الاستبيان بالاعتماد عل  مقياع ليكرت ال ا ق  والجدول رقم )

 يو ح سيارات المقياع  والدرجات والمتوساات المرججة وا وزان النسبية.  
 

 ( خيارات المقياس والدرجات والمتوسطات المرجحة  والأوزان النسبية 1)جدول رقم 
 مستوى الأهمية RIIمؤشر الأهمية النسبية  )) المتوسط الدرجة خيارات المقياس
 منسطة ا همية (RII≥ 0  ≤ 0.33) (0..1أقل من  – 1) 1 ليست مشكلة
 متوسا ا همية (RII≥ 0.33  ≤ 0.66) (2.33أقل من – 0..1) 2 مشكلة لجد ما

 مرتطع ا همية (RII≥ 0.66  ≤ 1) (3 – 2.33) 3 مشكلة بدرجة كبير 

 أساليب التحليل الإحصائي:
( لتابيق SPSS IBM .2لتجقيق أهداع الدراسة والإجابة عن أس لتها؛ تم استسدام برنامش ) 

 ا سالي  الإج ا ية التالية:
 ولية لعينة الدراسة.جسا  التكرارات والنس  الم وية  للبيانات ا  -1
 التم يل البيانق لتو يح النس  الم وية للبيانات ا ولية لعينة الدراسة. -2
( لجسا  معاملق ال بات وال دق الداسليين Cronbach's Alphaجسا  معامل ألطا كرونباخ ) -3

 لاستبيان.
(  لكل RIIة )جسا  المتوسا المرجح والانجراع المعياري ومعامل الاستاع وماشر ا همية النسبي -4

 مجور ولكل عبار  من عبارات الاستبيان  للإجابة عن الساال ا ول للدراسة.
RII =  

( هق ا وزان المعاا  لكل دقر  م روبة دق عدد استجابات المشاركين دق الاستبيان  Wجيع أن )
(A( هق الوزن ا عل  لمقياع ليكرت  )3(  )N( عدد المستجيبين  )30.) 

للإجابة عن الساال ال انق وال الع  Test Independent Samples (T – Testار )تم تابيق استي -5
 والرابع.
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 تحليل استجابات عينة الدراسة 
 بالاعتماد عل  أهداع الدراسة وأس لتها تم تجليل البيانات والتو ل إل  ما يلق:

 Validity and Reliabilityاستباري ال بات وال دق    أولاي:
ري ال بات وال دق لبيانات الاستبيان للتيكد من إمكانية الاعتماد عل  نتا ش الدراسة الميدانية إجراي استبا تم

 دق تعميم النتا ش من سال جسا  معامل ال بات ألطا كرونباخ.
كما تم إجراي استبار ال دق للتيكد من أن أدا  الدراسة والمتم لة دق الاستبيان تقيع ما أعدت من أجله وتم 

( يو ح معامل ال بات 2اريق إيجاد الجمر التربيعق لمعامل ال بات. الجدول جدول رقم )جسابه عن 
 وال دق لبيانات الاستبيان.

 بيانات الاستبيان( معاملات الثبات والصدق 2جدول رقم )
 معامل الثبات الداخلي الاستبيان

Cronbach's Alpha 
 معامل الصدق

 0.918 0.844 مشكات أكاديمية
 0.917 0.841 اريةمشكات إد

 0.884 0.782 نطسية( -اجتماعية –مشكات أسرم )اقت ادية 
 0.876 0.769 كل المشكات

 

 ( يت ح أن أدا  الدراسة المتم لة دق الاستبيان تتمتع بما يلق:3من الجدول )
( وهما يعنق  0.0.0-0.082-0.801- 0.800ب طة ال بات الداسلق جيع بلغ معامل ال بات ) .1

 جه  ابتة إن أعيد استسدامه مرات أسرم عل  نطع العينة ودق نطع ال روع.  أن نتا 
(  دهو .0.80-0.880-0.010-0.018ب طة ال دق الداسلق جيع بلغ معامل ال دق ) .2

 بملك  الح لقياع ما  مم دعلياي لقياسه.  

  انياي المعلومات الشس ية لعينة الدراسة:
ينة الدراسة  تم جسا  التكرارات والنس  الم وية للتعرع عل  س ا   البيانات الشس ية لع 

 والتق يمكن تلسي ها ديما يلق:
 الجنع: .1

( يتبين أن الإناع يم لون أتلبية عينة الدراسة  وهما يتطق مع 1( والتم يل البيانق )3من الجدول ) 
 واقع مجتمع عينة الدراسة كلية التربية جامعة ارابلع. 
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 المئوية لنوع جنس عينة الدراسة ( التكرارات والنسب3جدول رقم )
 الجنس التكرارات النسبة المئوية

 مكر 3 10
 أن   27 90
 المجموع 30 100

 

 
 

 ( النسب المئوية لنوع جنس عينة الدراسة1التمثيل البياني )
 التس    .2

الإنسانية يم لون أتلبية عينة  ( يتبين أن موي تس   العلوم21( والتم يل البيانق )0من الجدول )
  %13.3  وأن مو تس   العلوم التابيقية  بلكت نسبتهم %0..8الدراسة  جيع بلكت نسبتهم 

من عين الدراسة هم من المعنىين بمو وع الدراسة  وهما ياهلهم للإجابة عن أس لة  %100أي أن 
 الدراسة  بالاعتماد عل  تس  اتهم العلمية. 

 رارات والنسب المئوية للتخصص العلمي لعينة الدراسة( التك4جدول رقم )
 التخصص التكرارات النسبة المئوية

 علوم تابيقية 4 13.3
 علوم إنسانية 26 86.7
 المجموع 30 100

 

 
 ( النسب المئوية لتخصص عينة الدراسة2التمثيل البياني )
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 الشهادة العلمية:
( يتبين أن موي الشهاد  العلمية ماجستير يم لون أتلبية عينة 3التم يل البيانق )( و 5من الجدول )

  أي %0..2  وأن موي الشهاد  العلمية دكتورا   بلكت نسبتهم %03.3الدراسة  جيع بلكت نسبتهم 
من عين الدراسة هم من المعنين بمو وع الدراسة  وهما ياهلهم للإجابة عن أس لة  %100أن 

 لاعتماد عل  شهاداتهم العلميةالدراسة  با
 

 ( التكرارات والنسب المئوية الشهادة العلمية لعينة الدراسة5جدول رقم )
 الشهادة العلمي التكرارات النسبة المئوية

 ماجستير  22 73.3
 دكتورا  8 26.7
 المجموع 30 100

 

 
 ؤهلات العلمية لعينة الدراسة( النسب المئوية للم3التمثيل البياني )

 ثالثاً : الإجابة عن أسئلة الدراسة:
 الساال ا ول: 

ما هق أهم المشكات التق تواجه أع اي هي ة التدريع دق كليات التربية جامعة ارابلع كما يراها 
 ا ع اي أنطسهم؟

 الإجابة عن الساال ا ول:
 اديمية:أولاي استااع رأي عينة الدراسة جول المشكات ا ك
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للتعرع عل  آراي عينة الدراسة جول أهم المشكات ا كاديمية التق تواجه أع اي هي ة التدريع دق  
كليات التربية جامعة ارابلع؛ استلزم ملك جسا  الإج ايات الو طية لاستجابات عينة الدراسة  

  ويلس ها الجدول التالق:
  الأكاديميةالدراسة حول المشكلات ( الإحصاءات الوصفية للآراء عينة 6جدول رقم )

 المشكلات الأكاديمية م
المقياع

 

مشكلة بدرجة كبير 
مشكلة إل  جد ما 
 

ليست مشكلة
 

المتوسا
 

الانجراع المعياري
معامل الاستاع 
 

C .V
 

ماشر ا همية 
النسبية 

RII
مستوم ا همية 

الترتي  من جيع  
ا همية

 

1 
عيييييدم تيييييوادر المستبيييييرات 
ة والوسيييييييييييييا ل التعليميييييييييييييي

 وا جهز 

 - 11 19 التكرار
2.63 0.490 18.6 0.88 

مرتطع 
 ا همية

النسبة  6
% 

63.
3 

36.7 - 

عدم توادر المواد الازمة  2
 لإجراي البجوع العلمية

  7 23 التكرار
2.77 0.430 15.5 0.92 

مرتطع 
 ا همية

النسبة  2
% 

76.
7 

23.3  

3 

 يييعوبة الج يييول علييي  
راجييييييييييييع الم ييييييييييييادر والم

المسييييياعد  ديييييق العمليييييية 
 التدريسية

 2 8 20 التكرار

2.60 0.621 23.9 0.87 
مرتطع 
 ا همية

النسبة  7
% 

66.
7 

26.7 6.7 

4 
 ييييعوبة الاسيييييتطاد  مييييين 
سيييدمات الجاسييي  الآليييق 

 بالكلية

 3 10 17 التكرار
2.47 0.681 27.6 0.82 

مرتطع 
 ا همية

النسبة  12
% 

56.
7 

33.3 10 

5 

عدم اشتراك الجامعة دق 
سيييييييييييييييييييييدمات شيييييييييييييييييييييبكة 
المعلوميييييييييييات العالميييييييييييية 

 )الانترنت(

 1 6 23 التكرار

2.73 0.521 19.1 0.91 
مرتطع 
 ا همية

النسبة  4
% 

76.
7 

20 3.3 

6 

 يييعوبة الج يييول علييي  
آسييييييييييييييييييييير اليييييييييييييييييييييدوريات 
والمجييييييييييييييات العلمييييييييييييييية 

 المتس  ة

 - 13 17 التكرار

2.57 0.504 19.6 0.86 
مرتطع 
 ا همية

النسبة  8
% 

56.
7 

43.3 - 

7 
 ييييييعع ن ييييييام الإعييييييار  
المتبيييييييييع ديييييييييق المكتبييييييييية 

 الجامعية

 1 17 12 التكرار
2.37 0.556 23.5 0.79 

مرتطع 
 ا همية

النسبة  14
% 

40 56.7 3.3 

 9مرتطع  0.86 22.1 0.568 2.57 1 11 18 التكرارعييييييدم كطاييييييية مجتويييييييات  8
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المكتبييييية الجامعيييييية ميييييين 
 كت  ومراجع ودوريات

النسبة 
% 

60 36.7 1 
 ا همية

9 
 ييييعع السييييدمات التييييق 
تقيييييدمها المكتبييييية ب يييييطة 

 عامة

 1 12 17 التكرار
2.53 0.571 22.6 0.84 

مرتطع 
 ا همية

10 
النسبة 
% 

56.
7 

40 1 

10 

عيييييدم تشييييييجيع الجامعيييييية 
 ع ييياي هي ييية التيييدريع 
للمشييييياركة ديييييق النيييييدوات 
والميييييييييياتمرات الداسلييييييييييية 

 والسارجية

 - 11 19 التكرار

2.63 0.490 18.6 0.88 
مرتطع 
 ا همية

النسبة  6
% 

63.
3 

36.7 - 

عيييدم  ييياجية القاعيييات  11
 المس  ة للتدريع

 1 12 17 التكرار

2.53 0.571 22.6 0.84 
مرتطع 
 ا همية

النسبة  10
% 

56.
7 

40 3.3 

12 
عيييييييييييدم وجيييييييييييود مجلييييييييييية 
متس  ة بالكليية لنشير 

 بجاعا 

 8 11 11 التكرار
2.10 0.803 38.2 0.70 

مرتطع 
 ا همية

النسبة  16
% 

36.
7 

36.7 8 

ك ير  أعيداد الالبية داسيل  13
 قاعات الدراسة

 2 17 11 التكرار
2.30 0.596 25.9 0.77 

مرتطع 
 ا همية

النسبة  15
% 

36.
7 

56.7 6.7 

14 

التجيياق الالبييية مييين موي 
نييييية دييييق المعييييدلات المتد

شييييييهاد  إتميييييييام الدراسييييييية 
 ال انوية بالكلية

 1 5 24 التكرار

2.77 0.504 18.2 0.92 
مرتطع 
 ا همية

النسبة  3
% 

80 16.7 3.3 

تيييدنق مسيييتوم التج ييييل  15
 العلمق عند الاا 

 1 14 15 التكرار
2.47 0.571 23.1 0.82 

مرتطع 
 ا همية

النسبة  11
% 

50 46.7 3.3 

16 
عيييييييييييييدم كطايييييييييييييية ميييييييييييييد  
المجا يييييييييييييير  لييييييييييييييبعة 

 الدروع

 7 20 3 التكرار
1.87 0.571 30.5 0.62 

متوسا 
 ا همية

النسبة  20
% 

10 66.7 23.3 

 4مرتطع  0.91 19.1 0.521 2.73 1 6 23 التكراراعتميييييياد الالبيييييية بشييييييكل  17
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أساسييييق عليييي  مييييا يلقيييييه 
الاسييييتام دييييق المجا يييير  
دون الرجيييييييييييييييييوع إلييييييييييييييييي  
 المراجع والكت  بالمكتبة

النسبة 
% 

76.
7 

20 3.3 

 ا همية

18 
 ييييييعع داعلييييييية اييييييرق 
التييييييييييييييدريع الجييييييييييييييامعق 

 وأساليبه

 - 18 12 التكرار

2.40 0.498 20.8 0.80 
مرتطع 
 ا همية

13 
النسبة 
% 

40 60 - 

اهتمييييام الالبيييية بالدرجيييية  19
 أك ر من الماد  العلمية

 1 7 22 التكرار
2.70 0.535 19.8 0.90 

رتطع م
 ا همية

النسبة  5
% 

73.
3 

23.3 3.3 

20 

عيييييييدم تيييييييودر السيييييييدمات 
المناسييبة  ع يياي هي يية 
التييييييييييييييييييييييييدريع ميييييييييييييييييييييييين 

مكاتيييييييييي   -)سييييييييييكرتارية
أجهييز   -ترجميية -سا يية

 ابع وت وير(

 - 1 29 التكرار

2.97 0.183 6.16 0.99 
مرتطع 
 ا همية

النسبة  1
% 

96.
7 

3.3 - 

21 

ت الادتقار إل  تعلم اللكيا
 –ا جنبييييييييية )إنجليزييييييييية 

درنسييية( لمواكبيية التاييور 
 العلمق

 - 7 23 التكرار

2.77 0.430 15.5 0.92 
مرتطع 
 ا همية

النسبة  2
% 

76.
6 

23.3 - 

22 
عييييدم مسيييياعد  الجامعيييية 
لع يييييو هي ييييية التيييييدريع 

 كق ينمو مهنياي 

 - 7 23 التكرار
2.77 0.430 15.5 0.92 

مرتطع 
 ا همية

النسبة  2
% 

76.
7 

23.3 - 

23 

 ييييييييييييييييعع العاقييييييييييييييييات 
الإنسييييانية والتطاعييييل بييييق 
أع يييياي هي يييية التييييدريع 
 دق المجالات ا كاديمية

 1 15 14 التكرار

1.97 0.809 41.1 0.66 
متوسا 
 ا همية

النسبة  18
% 

46.
7 

50 3.3 

24 
عييييييييدم تنسيييييييييق استيييييييييار 
أوقيييات المجا يييرات ميييع 
 أع اي هي ة التدريع 

 10 11 9 التكرار

1.97 0.809 41.1 0.66 
متوسا 
 ا همية

النسبة  18
% 

30 36.7 33.3 

 19متوسا  0.63 44.5 0.845 1.90 12 9 9 التكرارعييييييييييييدم تييييييييييييودر لجييييييييييييان  25
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لت يييييييييييييييييييييييييييييييييييييجيح أوراق 
 الامتجانات

النسبة 
% 

30 30 40 
 ا همية

26 

وجود أك ر من امتجانين 
سال العام الدراسق عيدا 

 ق  الامتجيييييييييييييان النهيييييييييييييا
 مرهق للاال  وا ستام

 9 12 9 التكرار

2.00 0.788 39.4 0.67 
مرتطع 
 ا همية

النسبة  17
% 

30 40 30 

 مرتطع ا همية 0.83 10.56 0.262 2.48 المشكات ا كاديمية

( يتبين أن عينة الدراسة رأت أن أتل  المشكات ا كاديمية هق مشكات مات أهمية .من الجدول )
  ة  وأن بعة المشكات لها أهمية متوساة وهق:مرتطع

 عدم كطاية مد  المجا ر  لبعة الدروع. −
  عع العاقات الإنسانية والتطاعل بق أع اي هي ة التدريع دق المجالات ا كاديمية. −
 عد تنسيق استيار أوقات المجا رات مع أع اي هي ة التدريع.  −
 عدم تودر لجان لت جيح أوراق الامتجانات.  −

 

 مكن ترتي  المشكات ا كاديمية من جيع ا همية عل  النجو التالق:وي
أجهز  ابع  -ترجمة -مكات  سا ة -عدم تودر السدمات المناسبة  ع اي هي ة التدريع من )سكرتارية −

 وت وير( )ا ول(
 درنسية( لمواكبة التاور العلمق )ال انق( –الادتقار إل  تعلم اللكات ا جنبية )إنجليزية  −
 مساعد  الجامعة لع و هي ة التدريع كق ينمو مهنياي )ال انق مكرر( عدم −
 عدم توادر المواد الازمة لإجراي البجوع العلمية )ال انق مكرر( −
 التجاق الالبة من موي المعدلات المتدنية دق شهاد  إتمام الدراسة ال انوية بالكلية )ال الع( −
م دق المجا ر  دون الرجوع إل  المراجع والكت  بالمكتبة اعتماد الالبة بشكل أساسق عل  ما يلقيه ا ستا −

 )الرابع(
 عدم اشتراك الجامعة دق سدمات شبكة المعلومات العالمية )الانترنت( )الرابع مكرر( −
 اهتمام الالبة بالدرجة أك ر من الماد  العلمية )السامع( −
تمرات الداسلية والسارجية عدم تشجيع الجامعة  ع اي هي ة التدريع للمشاركة دق الندوات والما  −

 )السادع(
 عدم توادر المستبرات والوسا ل التعليمية وا جهز  )السادع( −
  عوبة الج ول عل  الم ادر والمراجع المساعد  دق العملية التدريسية )السابع( −
  عوبة الج ول عل  آسر الدوريات والمجات العلمية المتس  ة )ال امن( −
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 لجامعية من كت  ومراجع ودوريات )التاسع(عدم كطاية مجتويات المكتبة ا −
  عع السدمات التق تقدمها المكتبة ب طة عامة )العاشر( −
 عدم  اجية القاعات المس  ة للتدريع )العاشر مكرر( −
 تدنق مستوم التج يل العلمق عند الاا  )الجادي عشر( −
  عوبة الاستطاد  من سدمات الجاس  الآلق بالكلية )ال انق عشر( −
 ية ارق التدريع الجامعق وأساليبه )ال الع عشر( عع داعل −
  عع ن ام الإعار  المتبع دق المكتبة الجامعية )الرابع عشر( −
 ك ر  أعداد الالبة داسل قاعات الدراسة )السامع عشر( −
 عدم وجود مجلة متس  ة بالكلية لنشر ا بجاع )السادع عشر( −
تجان النها ق  مرهق للاال  وا ستام )السابع وجود أك ر من امتجانين سال العام الدراسق عدا الام −

 عشر(
  عع العاقات الإنسانية والتطاعل بق أع اي هي ة التدريع دق المجالات ا كاديمية )ال امن عشر( −
 عدم تنسيق استيار أوقات المجا رات مع أع اي هي ة التدريع )ال امن عشر مكرر( −
 عشر( عدم تودر لجان لت جيح أوراق الامتجانات )التاسع −
 عدم كطاية مد  المجا ر  لبعة الدروع )العشرون( −

 ثانياً استطلاع رأي عينة الدراسة حول المشكلات الإدارية:

للتعرع عل  آراي عينة الدراسة جول أهم المشكات الإدارية التق تواجه أع اي هي ة التدريع دق كليات  
لاستجابات عينة الدراسة  ويلس ها  التربية جامعة ارابلع؛ استلزم ملك جسا  الإج ايات الو طية

 الجدول التالق:
 ( الإحصاءات الوصفية للآراء عينة الدراسة حول المشكلات الإدارية7جدول رقم )            

 المشكلات الإدارية م

المقياع
مشكلة بدرجة  
كبير 

 
مشكلة إل  جد 

 ما
ليست مشكلة

 

المتوسا
الانجراع  
المعياري

معامل  
الاستاع

 
C .V

 
ماشر
 

النسبية ا همية 
RII

 
مستوم 
ا همية

الترتي  من  
جيع ا همية

 

1 

تلبيييييييييييييييييييية الييييييييييييييييييييروتين 
والبيروقرااييييييييييية عليييييييييي  
العمييييييييييل الإداري دييييييييييق 

 الجامعة

 - 6 24 التكرار

2.80 0.407 14.54 0.93 
مرتطع 
 2 ا همية

  20 80 النسبة %

اتسييام قييرارات متناق يية  2
 من قبل إدار  الجامعة

 3 11 16 التكرار
مرتطع  0.81 27.94 0.679 2.43

 ا همية
15 

 النسبة %
53.
3 

36.
7 10 
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3 
بييياي الكليييية ك ييييرا ديييق 
ا يييييييييييدار التعليميييييييييييات 

 المستجد 

 2 13 15 التكرار

مرتطع  0.81 25.76 0.626 2.43
 ا همية

14 
.43 50 النسبة %

3 
6.7 

4 

المركزيييييييية ديييييييق عميييييييل 
الجامعيييييييييييييييية وانطييييييييييييييييراد 
المسيييييياول دييييييق اتسييييييام 

 لقرارات ا

 3 9 18 التكرار

2.50 0.682 27.28 0.83 
مرتطع 
 12 ا همية

 10 30 60 النسبة %

5 
سيييييييلبية العاقييييييية بيييييييين 
الجهييييييييييييييييييييييييييييييياز الإداري 

 والجهاز ا كاديمية

 1 6 23 التكرار

2.73 0.583 21.36 0.91 
مرتطع 
 6 ا همية

.76 النسبة %
7 

20 3.3 

6 

عييييييييدم وجييييييييود قنييييييييوات 
ة بيييييين ات يييييال وا يييييج

إدار  الجامعيية وأع يياي 
 هي ة التدريع

 2 4 24 التكرار

2.73 0.583 21.36 0.91 
مرتطع 
 ا همية

6 
 80 النسبة %

13.
3 6.7 

7 
عيييدم اسيييتقال الكلييييات 
مييييين الناجيييييية الإداريييييية 

 والمالية

 1 7 22 التكرار

مرتطع  0.9 19.81 0.535 2.70
 ا همية

7 
 النسبة %

73.
3 

23.
3 3.3 

8 

 ييييعع إنجيييياز بعيييية 
المعييييييييامات الإدارييييييييية 
التييييييق تسيييييي  ع ييييييو 

 هي ة التدريع

 - 3 27 التكرار

مرتطع  0.97 10.52 0.305 2.90
 ا همية

1 
 - 10 90 النسبة %

9 
عدم التقدير المعنوي 

إدار  الجامعة من قبل 
 لع و هي ة التدري

 - 6 24 التكرار

2.80 0.407 14.54 0.93 
مرتطع 
 2 ا همية

 - 20 80 النسبة %

10 
 ييييييييييييييعع المسييييييييييييييتوم 
التعليميييييييييييق للمو يييييييييييع 

 الإداري 

 1 12 17 التكرار

مرتطع  0.84 22.57 0.571 2.53
 ا همية

9 
 النسبة %

56.
7 40 3.3 

11 
عييييييدم تسييييييجيل وقبييييييول 
الايييا  بالكلييييات ديييق 

 الزمن المجدد

 5 13 12 التكرار

مرتطع  0.74 32.65 0.728 2.23
 ا همية

17 
 40 النسبة %

43.
3 

16.
7 

12 
عييييييييييييييييييييييدم و ييييييييييييييييييييييو  
 يييييييييييياجيات ر يييييييييييييع 

 القسم ا كاديمق

 2 11 17 التكرار

2.50 0.630 25.2 0.83 
مرتطع 
 11 ا همية

.56 النسبة %
7 

36.
7 

2 

 3طع مرت 0.93 14.54 0.547 2.67 1 8 21 التكرارتعقيييد إجييرايات الترقييية  13
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من الدرجة العلمية إلي  
 ا سرم

.26 70 النسبة %
7 

3.3 
 ا همية

14 
عيييدم المو يييوعية عنيييد 
تقييييييييييم الجامعيييييييية  داي 
 ع و هي ة التدريع 

 4 6 20 التكرار

مرتطع  0.81 27.94 0.730 2.53
 ا همية

16 
 النسبة %

66.
7 20 

13.
3 

15 
وجيييييييود عراقييييييييل أميييييييام 
إجرايات منح العاوات 

 المستجقة

 - 5 25 التكرار

مرتطع  0.81 25.76 0.379 2.83
 ا همية

13 
 النسبة %

83.
3 

16.
7 - 

تيييييسير تسييييليم الرواتيييي   16
 دق موعدها المجدد

 - 2 28 التكرار
مرتطع  0.83 27.28 0.254 2.93

 ا همية
10 

 النسبة %
93.
3 6.7 - 

17 
عييييدم  ييييرع مكاديييي ت 
أع يياي هي يية التييدريع 

 سال العام الجامعق

 - 3 27 التكرار

مرتطع  0.91 21.36 0.305 2.90
 ا همية

4 
 - 10 90 النسبة %

18 
عييييييدم كطاييييييية مكاديييييي ت 
الإشيراع عليي  الرسييا ل 

 العلمية

 - 13 17 التكرار

2.57 0.504 21.36 0.91 
مرتطع 
 5 ا همية

 النسبة %
56.
7 

43.
3 - 

19 

عييييدم وجييييود تسييييهيات 
مالييييييية للمشيييييياركة دييييييق 
بعييييييييييييييية اليييييييييييييييدوريات 

 المتس  ة

 2 5 23 التكرار

مرتطع  0.90 19.81 0.596 2.70
 ا همية

8 
 النسبة %

76.
7 

16.
7 6.7 

 مرتطع ا همية 0.89 10.44 0.277 2.65 المشكلات الإدارية

 
( يتبييين أن عينيية الدراسيية رأت أن جميييع المشييكات الإدارييية هييق مشييكات مات أهمييية مرتطعيية  0ميين الجييدول )
  من جيع ا همية هو كما يلق: وأن ترتيبها

  عع إنجاز بعة المعامات الإدارية التق تس  ع و هي ة التدريع )ا ول( −
 تلبة الروتين والبيروقرااية عل  العمل الإداري دق الجامعة )ال انق( −
 عدم التقدير المعنوي من قبل إدار  الجامعة لع و هي ة التدريع )ال انق مكرر( −
 من الدرجة العلمية إل  ا سرم )ال الع(تعقيد إجرايات الترقية  −
 عدم  رع مكاد ت أع اي هي ة التدريع سال العام الجامعق )الرابع( −
 عدم كطاية مكاد ت الإشراع عل  الرسا ل العلمية )السامع( −
 سلبية العاقة بين الجهاز الإداري والجهاز ا كاديمية )السادع( −
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 معة وأع اي هي ة التدريع )السادع(عدم وجود قنوات ات ال وا جة بين إدار  الجا −
 عدم استقال الكليات من الناجية الإدارية والمالية )السابع( −
 عدم وجود تسهيات مالية للمشاركة دق بعة الدوريات المتس  ة )ال امن( −
  عع المستوم التعليمق للمو ع الإداري )التاسع( −
 تيسير تسليم الروات  دق موعدها المجدد )العاشر( −
  اجيات ر يع القسم ا كاديمق )الجادي عشر( عدم و و  −
 المركزية دق عمل الجامعة وانطراد المساول دق اتسام القرارات )ال انق عشر( −
 وجود عراقيل أمام إجرايات منح العاوات المستجقة )ال الع عشر( −
 باي الكلية ك يرا دق ا دار التعليمات المستجد  )الرابع عشر( −
 قبل إدار  الجامعة )السامع عشر(اتسام قرارات متناق ة من  −
 عدم المو وعية عند تقييم الجامعة  داي ع و هي ة التدريع )السادع عشر( −
 عدم تسجيل وقبول الاا  بالكليات دق الزمن المجدد )السابع عشر( −

 

 (:نفسية- اجتماعية-اقتصاديةثالثاً استطلاع رأي عينة الدراسة حول المشكلات الأخرى )

( التييق تواجييه نطسييية- اجتماعييية-اقت يياديةي عينيية الدراسيية جييول أهييم المشييكات ا سييرم )للتعييرع عليي  آرا 
أع يييياي هي يييية التييييدريع دييييق كليييييات التربييييية جامعيييية اييييرابلع؛ اسييييتلزم ملييييك جسييييا  الإج ييييايات الو ييييطية 

 لاستجابات عينة الدراسة  ويلس ها الجدول التالق:
 نفسية( - اجتماعية-اقتصاديةسة حول المشكلات الأخرى )الإحصاءات الوصفية للآراء عينة الدرا (8)جدول رقم 

 المشكلات الأخرى م

س (نفسية -اجتماعية  -اقتصادية)
يا
مق

ال
 

ة 
ج

در
 ب

لة
شك

م

رة
بي

ك
 

د 
ح

ى 
إل
ة 

كل
ش

م

ما
 

لة
شك

 م
ت

س
لي

 

ط
س

و
مت

ال
ف  

را
ح

لان
ا

ي
ار

عي
لم

ا
 

ل 
ام

مع

ف
لا

خت
لا
ا

 

C
 .V

 

ة 
مي

ه
لأ
 ا
شر

ؤ
م

ة 
بي

س
لن
ا

R
II

 

ى 
و
ست

م

ية
هم

لأ
ا

ن  
 م

ب
تي

تر
ال

هم
لأ
 ا
ث

حي
ية

 

1 

عدم اتخاذ الكلية إجراءات 

حازمة بحق الطلبة غير 

 المنضبطين

 - 5 25 التكرار

2.83 0.379 13.39 0.94 
مرتفع 

 الأهمية
1 

النسبة 

% 

83.

3 
16.7 - 

2 

ضعف البرامج والمساعدات 

التي تقدمها نقابة أعضاء هيئة 

 التدريس

 - 7 23 التكرار

2.77 0.430 15.52 0.92 
مرتفع 

 يةالأهم
2 

النسبة 

% 

76.

7 
23.3  

3 
غياب الرقابة الأمنية داخل 

 مبنى الكلية

 - 7 23 التكرار

2.77 0.430 15.52 0.92 
مرتفع 

 الأهمية
2 

النسبة 

% 

76.

7 
23.3 - 
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4 
قلة الدخل المادي لعضو هيئة 

 التدريس

 2 7 21 التكرار

2.63 0.615 23.38 0.88 
مرتفع 

 الأهمية
4 

بة النس

% 
70 23.3 6.7 

5 
صعوبة التنقل بين الكلية ومكان 

 السكن

 6 11 13 التكرار

2.23 0.774 34.71 0.74 
مرتفع 

 الأهمية
10 

النسبة 

% 

43.

3 
36.7 20 

6 
عدم توفر الشكن الملائم لعضو 

 هيئة التدريس

 7 9 14 التكرار

2.23 0.817 36.64 0.74 
مرتفع 

 الأهمية
11 

النسبة 

% 

46.

7 
30 

23.

3 

7 
ضعف الرعاية الصحية لعضو 

 هيئة التدريس

 2 4 24 التكرار

2.73 0.583 21.36 0.91 
مرتفع 

 الأهمية
3 

النسبة 

% 
80 13.3 6.7 

8 
عدم وجود نشاط اجتماعي 

 ورحلات ترويحية

 4 7 19 التكرار

2.50 0.731 29.24 0.83 
مرتفع 

 الأهمية
6 

النسبة 

% 

63.

3 
23.3 

13.

3 

9 

عدم وجود نادي خاص بأعضاء 

هيئة التدريس لقضاء وقت 

 الفراغ

 5 7 18 التكرار

2.43 0.774 31.85 0.81 
مرتفع 

 الأهمية
7 

النسبة 

% 
60 23.3 

16.

7 

1

0 

عدم توفر أماكن ترفيهية 

بالجامعة خاصة بعضو هيئة 

 التدريس

 5 8 17 التكرار

2.40 0.770 32.08 0.80 
ع مرتف

 الأهمية
8 

النسبة 

% 

56.

7 
26.7 

16.

7 

1

1 

غياب التقدير والاحترام في 

 تعامل الطالب مع أساتذته

 2 8 20 التكرار

2.60 0.621 23.88 0.87 
مرتفع 

 الأهمية
5 

النسبة 

% 

66.

7 
26.7 6.7 

1

2 

عدم التقدير الاجتماعي من قبل 

 المجتمع لعضو هيئة التدريس

 4 11 15 التكرار

2.37 0.718 30.3 0.79 
مرتفع 

 الأهمية
9 

النسبة 

% 
50 36.7 

13.

3 

 مرتفع الأهمية 0.85 13.93 0.354 2.542 (نفسية –اجتماعية  –اقتصادية ) مشكلات أخرى 

 
 –اجتماعيييية  –( يتبيييين أن عينييية الدراسييية رأت أن جمييييع المشيييكات ا سيييرم ) اقت يييادية 8مييين الجيييدول )

  ت مات أهمية مرتطعة  وأن ترتيبها من جيع ا همية هو كما يلق:نطسية( هق مشكا
 عدم اتسام الكلية إجرايات جازمة بجق الالبة تير المن باين )ا ول( −
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  عع البرامش والمساعدات التق تقدمها نقابة أع اي هي ة التدريع )ال انق( −
 تيا  الرقابة ا منية داسل مبن  الكلية)ال انق مكرر( −
 ال جية لع و هي ة التدريع )ال الع(  عع الرعاية −
 قلة الدسل المادي لع و هي ة التدريع )الرابع( −
 تيا  التقدير والاجترام دق تعامل الاال  مع أساتمته )السامع( −
 عدم وجود نشاا اجتماعق ورجات ترويجية )السادع( −
 عدم وجود نادي سا  بيع اي هي ة التدريع لق اي وقت الطراغ )السابع( −
 أماكن ترديهية بالجامعة سا ة بع و هي ة التدريع )ال امن( عدم تودر −
 عدم التقدير الاجتماعق من قبل المجتمع لع و هي ة التدريع )التاسع( −
  عوبة التنقل بين الكلية ومكان السكن )العاشر( −
 عدم تودر الشكن الما م لع و هي ة التدريع )الجادي عشر( −

 التدريع ترتي  المشكات التق تواجه أع اي هي ة 
يييتمكن ترتيييي  المشيييكات التييق تواجيييه أع ييياي هي ييية التييدريع ديييق كليييية التربيييية جامعيية ايييرابلع مييين جييييع 

  :ا همية كما يلق

 

المشكلات التي تواجه أعضاء هيئة التدريس في كليات التربية جامعة طرابلس من  ( ترتيب9جدول )
 حيث الأهمية

الانحراف  المتوسط المشكلات
 المعياري

 لاختلافمعامل ا
C .V 

مؤشر الأهمية 
 RIIالنسبية 

الترتيب من 
حيث 
 الأهمية

 ال الع 0.83 10.56 0.262 2.48 المشكات ا كاديمية
 ا ول 0.89 10.44 0.277 2.65 المشكات الإدارية

 –المشييكات ا سييرم )اقت يييادية 
 نطسية( –اجتماعية 

 ال انق 0.85 13.93 0.354 2.542

 
 أن عينة الدراسة ترم أن ترتي  المشكات ا ساسية من جيع ا همية هو كالتالق: ( يتبين0من الجدول )

 الإدارية. المشكات-1
 نطسية(. –اجتماعية  –ا سرم )اقت ادية  المشكات-2
 ا كاديمية. المشكات-3
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 ( بيييين اسيييتجابات عينييية0.05السييياال ال يييانق: هيييل توجيييد ديييروق مات دلالييية إج يييا ية عنيييد مسيييتوم دلالييية )
الدراسية جييول المشييكات التيق تواجييه أع يياي هي ية التييدريع دييق كليية التربييية جامعيية ايرابلع تعييزم لمتكييير 

 الجنع؟
 

   Independent Samples Test (T – Testاستبار )للإجابة عن الساال ال انق تم تابيق 
 .لقرار الإحصائييبين المتوسطات والانحرافات المعيارية ومستوى الدلالة الإحصائية، وا( 01)الجدول 

 (Independent Samples Test (T – Test( نتائج اختبار )01الجدول )

 

( و)ت  قتيم أربتر 1.0.0، 0...1 ،1.7.0( يبين أن قيم مستتو  الدللتا الموستوي )ت :)01الجدول )   

ى أن الفترو  بتين استتجابال التذرور ( و)ذا يشير إلت.1.1من قيما مستو  الدللا الإوصائيا الفتراض  )

 ، والإداريا، والأخر ، )  فرو  غير جو)ريا. المشرلال: الأراديمياوالإناث وول 

( بتتين استتتجابال  ينتتا .1.1الستتلال اللالتتث: )تتل توجتتد فتترو  ذال دللتتا إوصتتائيا  نتتد مستتتو  دللتتا )

ربيتا جامةتا اترابلس تةتم  لمت يتر الدراسا وول المشرلال الت  تواجه أ ضاء )يئا التدريس ف  رليتا الت

 إنسانيا(؟  لوم-تابيقياالتخصص ) لوم 

 Independent Samples Test (T – Testاختبتتار )للإجابتتا  تتن الستتلال اللالتتث تتتم تابيتت  

( يبتتتتين المتوستتتتاال والنورافتتتتال المةياريتتتتا ومستتتتتو  الدللتتتتا الإوصتتتتائيا، والقتتتترار 00والجتتتتدول )

 الإوصائ .

 

 

ت
لا

شك
لم

ا
 

عة
مو

ج
لم

ا
 

دد
لع

ا
ط 

س
تو

لم
ا

ف  
را

ح
لان

ا

ي
ر
يا
مع

ال
 

ى 
تو

س
م

ة 
لال

لد
ا

ية
ائ
ص

ح
لإ

ا
 

S
ig

 

القرار 

 الإحصائي
 الحكم

لأكاديمية
ا

 

 0.182 2.44 3 ذكور

0.754 

 غير دالالفرق 

إحصائياً عند 

مستوى 

(.0.0) 

توجد فروق تعزى لمتغير الجنس بين  لا

استجابات العينة حول المشكلات 
الأكاديمية التي تواجه أعضاء هيئة 

التدريس في كلية التربية جامعة 

 طرابلس
 0.272 2.49 27 إناث

رية
لإدا

ا
 0.345 2.63 3 ذكور 

0.884 

 غير دالالفرق 

إحصائياً عند 
مستوى 

(.0.0) 

لجنس بين لا توجد فروق تعزى لمتغير ا
المشكلات  العينة حولاستجابات 

الأكاديمية التي تواجه أعضاء هيئة 

التدريس في كلية التربية جامعة 
 طرابلس

 0.276 2.66 27 إناث

ى
ر
خ

لأ
ا

 0.289 2.83 3 ذكور 

0.136 

 غير دالالفرق 
إحصائياً عند 

مستوى 

(.0.0) 

لا توجد فروق تعزى لمتغير الجنس بين 

المشكلات  ولالعينة حاستجابات 

الأكاديمية التي تواجه أعضاء هيئة 
التدريس في كلية التربية جامعة 

 طرابلس

 0.350 2.51 27 إناث
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 (Independent Samples Test (T – Testاختبار ) ( نتائج11الجدول )

  
وهق قيم أكبر  (0.321  0.000  0.800( يبين أن قيم مستوم الدلالة المجسو  هق )11الجدول )   

( وهما يشير إل  أن الطروق بين استجابات موي 0.05لدلالة الإج ا ية الادترا ق )من قيمة مستوم ا
  والإدارية  وا سرم  المشكات: ا كاديميةتس   العلوم التابيقية ومو تس   العلوم الإنسانية جول 

 هق دروق تير جوهرية. 
( بين استجابات عينة الدراسة 0.05الساال الرابع: هل توجد دروق مات دلالة إج ا ية عند مستوم دلالة )

جول المشكات التق تواجه أع اي هي ة التدريع دق كلية التربية جامعة ارابلع تعزم لمتكير الشهاد  
 (؟دكتورا -ماجستيرالعلمية )

والجدول  Independent Samples Test (T – Test)استبار )للإجابة عن الساال الرابع تم تابيق 
 لانجرادات المعيارية ومستوم الدلالة الإج ا ية  والقرار الإج ا ق.( يبين المتوساات وا12)
 
 
 
 

ت
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شك
لم

ا
 

عة
مو

ج
لم

ا
 

دد
لع

ا
ط 

س
تو

لم
ا

ف  
را

ح
لان

ا

ي
ر
يا
مع

ال
 

ى 
تو

س
م

ة 
لال

لد
ا
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ائ
ص

ح
لإ

ا
 

S
ig

ر  
را

لق
ا

ي
ائ
ص

ح
لإ

ا
 

كم
ح

ال
 

الأكاد

 يمية

علوم 

 تطبيقية
4 2.46 0.322 

0.870 

غير الفرق 

إحصائياً  دال

عند مستوى 

(.0.0) 

لا توجد فروق تعزى لمتغير 

علوم  –تخصص )علوم تطبيقي ال

إنسانية( حول المشكلات 

الأكاديمية التي تواجه أعضاء 

هيئة التدريس في كلية التربية 

 جامعة طرابلس

علوم 

 إنسانية
26 2.49 0.260 

الإدار

 ية

علوم 

 تطبيقية
4 2.66 0.293 

0.979 

غير الفرق 

إحصائياً  دال

عند مستوى 

(.0.0) 

لا توجد فروق تعزى لمتغير 

علوم  –التخصص )علوم تطبيقي 

إنسانية( حول المشكلات 

الأكاديمية التي تواجه أعضاء 

هيئة التدريس في كلية التربية 

 جامعة طرابلس

علوم 

 إنسانية
26 2.65 0.281 

الأخر

 ى

علوم 

 تطبيقية
4 2.71 0.293 

0.321 

غير الفرق 

إحصائياً  دال

عند مستوى 

(.0.0) 

لا توجد فروق تعزى لمتغير 

علوم  –التخصص )علوم تطبيقي 

إنسانية( حول المشكلات 

الأكاديمية التي تواجه أعضاء 

هيئة التدريس في كلية التربية 

 جامعة طرابلس

علوم 

 إنسانية
26 2.52 0.361 
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للفروق بين الاستجابات  Independent Samples Test (T – Test( نتائج اختبار )12الجدول )
 لعلميةالتي تُعزى لمتغير الشهادة ا

  

وهيق قييم أكبير مين  (0.850  0.002  0.250هيق )( يبين أن قييم مسيتوم الدلالية المجسيو  12الجدول )
( وهما يشير إلي  أن الطيروق بيين اسيتجابات أع ياي هي ية 0.05قيمة مستوم الدلالة الإج ا ية الادترا ق )

  والإداريييييية   كاديمييييييةالمشيييييكات: اعليييييوم إنسيييييانية( جيييييول  –التيييييدريع موي التس  يييييات )عليييييوم تابيقيييييية 
 وا سرم  هق دروق تير جوهرية. 

 نتائج التحليل الإحصائي

 بالاعتماد عل  أهداع الدراسة وأس لتها تم التو ل للنتا ش التالية:
تواجه أع اي هي ة التدريع دق كلية التربية بجامعة ارابلع مشكات تجول دون تجقيقهم لبعة  أولاي:

 تلك المشكات من جيع ا همية عل  النجو التالق:  وويمكن ترتيو ا ع الجامعة  
 الإدارية. المشكات-1
 نطسية(. –اجتماعية  –ا سرم )اقت ادية  المشكات-2
 ا كاديمية. المشكات-3

 المتوسط العدد المجموعة المشكلات
الانحراف 

 المعياري

مستوى 

الدلالة 

 الإحصائية

Sig 

القرار 

 الحكم الإحصائي

 الأكاديمية

 0.266 2.52 22 ماجستير

0.250 

الفرق غير دال 

إحصائياً عند 

مستوى 

(.0.0) 

فروق تعزى لمتغير الشهادة  لا توجد

دكتوراه( حول  –العلمية )ماجستير 

المشكلات الأكاديمية التي تواجه 

أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية 

 جامعة طرابلس

 0.243 2.39 8 دكتوراه

 الإدارية

 0.265 2.66 22 ماجستير

0.972 

الفرق غير دال 
إحصائياً عند 

مستوى 

(.0.0) 

زى لمتغير الشهادة لا توجد فروق تع
دكتوراه( حول  –العلمية )ماجستير 

المشكلات الأكاديمية التي تواجه 

أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية 

 جامعة طرابلس
 0.328 2.65 8 دكتوراه

 الأخرى

 0.362 2.53 22 ماجستير

0.850 

الفرق غير دال 

إحصائياً عند 

مستوى 

(.0.0) 

الشهادة لا توجد فروق تعزى لمتغير 

دكتوراه( حول  –العلمية )ماجستير 

المشكلات الأكاديمية التي تواجه 

أعضاء هيئة التدريس في كلية التربية 

 جامعة طرابلس
 0.356 2.56 8 دكتوراه
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( بيييين اسيييتجابات اليييمكور والإنييياع جيييول 0.05لا توجيييد ديييروق مات دلالييية إج يييا ية عنيييد مسيييتوم )  انيييياي:
 ارية  وا سرم.  والإدالمشكات: ا كاديمية

لا توجييد دييروق مات دلاليية إج ييا ية بييين اسييتجابات موي تس يي  العلييوم التابيقييية وموي تس يي    ال يياي:
   والإدارية  وا سرم. المشكات: ا كاديميةالعلوم الإنسانية جول 

عليييوم  –لا توجيييد ديييروق بيييين اسيييتجابات أع ييياي هي ييية التيييدريع موي التس  يييات )عليييوم تابيقيييية  رابعييياي:
 سانية( جول المشكات: ا كاديمية  والإدارية  وا سرم. إن
 

 التوصيات

 اعتماداي عل  نتا ش الدراسة انب قت التو يات التالية:
جلول للمشكات الإدارية وملك بالعمل عل  تهي ية الهيكلية الإداريية بالجامعية لتكيون عاميل مسياعد  إيجاد-1

لبيروقراايييية؛ مييين أجييييل تسيييهيل مهمييية أع ييياي هي يييية لع يييو هي ييية التيييدريع بالجامعييية  والعمييييل علييي  نبيييم ا
 التدريع  وتمكينهم من أداي مهامهم عل  أكمل وجه.

النطسية( وملك بزيياد  رواتي  أع ياي هي ية  –الاجتماعية  –جلول المشكات ا سرم )الاقت ادية  إيجاد-2
ي مهاميييه بإتقيييان التيييدريع والعميييل علييي   يييردها ديييق أوقاتهيييا  و يييرع جيييوادز ماديييية مجزيييية لمييين يقيييوم بييييدا

وتطيانق  والعميل عليي  ترسييخ مبيدأ التكادييل الاجتمياعق بيين الجامعيية وأع ياي هي ية التييدريع بهيا  مين سييال 
تمكيين م ليية اجتماعييية تييودر لع ييو هي يية التييدريع اجتياجاتيه الاجتماعييية  والعمييل عليي  تييودير منيياخ نطسييق 

سييال سييعق الجامعيية دا ميياي بتقييديم الييدعم إيجييابق يعشييعر ع ييو هي يية التييدريع بيهمييية دور  دييق الجيييا   ميين 
 النطسق وشهادات الشكر والتقدير.  
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 قائمة المراجع 

 م..100د ل  ن م التعليم العالق والجامعق  ارابلع  دار الجماهيريه  سنية  عبد الله -1
وييية  الهييال الشييربينق  بعيية المشييكات التييق تواجييه المعلمييين دييق أداي مهمييتهم  مجليية دراسييات ترب -2

 .1000  1  ع1القاهر   مش
الجكومييية  عييدنان بييدر إبييراهيم  المشييكات التييق تواجييه ع ييو هي يية تييدريع المبتييد  دييق الجامعييات  -3

 .1000ماجستير تير منشور   عمان  الجامعة ا ردنية  ةرسال
  1002سعيد أجمد جسن  المكتبة الجامعية  نشيتها وتاورها وأهدادها  بيروت  دار الجيل   -4

 

 .1000م الجات التربية والتعليم  القاهر   دار الطكر العربق   مبدوي  معجزكق أجمد  -5
ابوباانيييه  تموييييل التعلييييم العيييالق العربيييق  البجيييع عييين بيييدا ل جدييييد   قيييرارات جيييول التعلييييم  عبيييد الله -6

 .1000  3العالق  عدد
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التييق تواجييه أع يياي هي يية التييدريع دييق كليييات التربييية بالجامعييات  تالعزيييز  المشييكاالعييامري عبييد  -8
 .2010  50اليمنية  مجلة الدراسات الاجتماعية  العدد 

ا كاديمييية التييق تواجييه أع ياي هي يية التييدريع دييق جامعيية تبييوك  المجليية الجيوياق عييواد  المشييكات  -9
 .2013الدولية التربوية  


