
 مجلة الأكاديمية للعلوم الإنسانية والاجتماعية       2025 يوليو 28 ع
 

 182 https://mhs.academy.edu.ly/ar/j 

 

 

 الخدمة الاجتماعية ودورها في مواجهة بعض القضايا المعاصرة
 : العنف الأسري أنموذجا  

 بنه دعبد المجيد. هيام 
 

 90/90/2925 :تاريخ النشر                25/95/2925 :تاريخ القبول               90/94/2925الارسال: تاريخ 
 

 المستخلص:
عة من ضككطوو ومتوابات تضرضكككها وبي يشككاهد نتيجة لما   الشكككخ في حياة  قوة مؤثرة تشكك ل هاهرة العنف الاسككر  

 أفرادهاد  ل تصككبا الأسككرصككعوباتو و د  الشككخ  المعنف بما يواجهالحياة التي يعيشككها في مختاف مراحل حياتهو وخاصككة 
زيادة  يسكككككبر لهالت يف مع الأحداد التي تعترض مسكككككتقباه مما  اق وخوف بسكككككبر الادراا الخاود ل حداد ولعدم مصكككككدر 

و مما يجعل التدخل الو ائي من المختصكككين في الخدمة الاجتماعية مسكككتوجبة وضكككروريةو لذا جال البحد الحالي لا شكككف القاق
عن دور الخدمة الاجتماعية في مواجهة  ضكككككككككككايا العنف الأسكككككككككككريو ولتحقيق أهداف الدراسككككككككككككة اعتمدت الباحثة عا  المنه  

السككككككابقة والنهريات ذات الصككككككاة بدور الخدمة الاجتماعية في  ضككككككية العنف الاسككككككريو الوصككككككضيو والاعتماد عا  الدراسككككككات 
هناا دور  بير وفعال لاخدمة الاجتماعية في الحد من هاهرة العنف وتوصككل البحد ال  مجموعة من الاسككتنتاجات منها: أن 

 وليةو  ما يسككاعد الاتصككال الدائم بينالأسككريو ويؤدي العنف الأسككري لاشككعور بالعجز وا حباوو مما يمنعه ممن تحمل المسككؤ 
يجاد حاول سككريعة لاحد منهو وذلا عن وريق تعزيز الانسككجام  أفراد الأسككرة عاي الحد من انتشككار ما يسككم  بالعنف الأسككري واو

شباع الرغبة في الانتمال  .المجتمعيو واو
  الخدمة الاجتماعيةو القضايا المعاصرةو العنف الأسريالكلمات المفتاحية: 

Social Work and Its Role in Addressing Contemporary Issues: 

Domestic Violence as a Model 
Dr. Hiam Abdul Majeed Binah 

Abstract: 
The phenomenon of domestic violence is an influential force in a person's life, as a result of the 

pressures and demands imposed by the nature of life at various stages of their life, especially 

for the abused person, who faces difficulties. Families can become a source of anxiety and fear 

for their members due to a misperception of events and a failure to adapt to the events that 

confront them in the future, which causes increased anxiety. This makes preventative 

intervention by social service specialists necessary and necessary. Therefore, the current 

research aims to explore the role of social service in addressing domestic violence issues. To 

achieve the study's objectives, the researcher relied on a descriptive approach, drawing on 

previous studies and theories related to the role of social service in domestic violence. The 

research reached a number of conclusions, including: Social service plays a significant and 

effective role in reducing the phenomenon of domestic violence. Domestic violence leads to 

feelings of helplessness and frustration, which prevents individuals from assuming 

responsibility. Constant communication between family members also helps limit the spread of 
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so-called domestic violence and find quick solutions to curb it by promoting social harmony 

and satisfying the desire for belonging.  

Keywords: Social work, contemporary issues, domestic violence 

 المقدمة:
يعد العنف من ضمن الهواهر التي  د صاحبت الضرد منذ خاقه عا  سوا الأرضو بل ومنذ ت ون النواة    

الأولية لامجتمعات ا نسانيةو ف انت هذ  الهاهرة تمثل تحدي ا مستمر ا لوجود ا نسانو فمنذ أن  تل  ابيل أخا  
 ل من أش ال العنف عا  وجه الأرضو فصار العدوانتش يل أول ش  تم-السلامعايه -هابيل أبنال سيدنا آدم 

 .ةبذلا صضة من الصضات التي يتصف الضرد بهاو وأصبا  تل أخ لأخيه أول جريمة في تاريخ البشري

ويم ن ا شارة إل  مصواا العنف بصضة عامة بأنه عبارة تبرز أو تت ون وتخاق معها عوامل بقوة حادة    
يان ضارة ومها ةو وهو صضة لشعور نحو شيل  ال ر  الرهيرو وهو صضة و سوة معتبرة وهي في أ ثر الأح

ا  لشخ  له استعداد تام لاستعمال القوة ويتصف بالعدوانيةو وصضة اللاتساما وعدوانية  بر و وهو أيض 
 صضة المبالطة في استعمال القوة الجسديةو والتعامل بالعنف مثل ا رغام والقهر عن وريق القوة.

 يقوم يدح الأسككككرةو داخل الروابو ت افؤ عدم نتيجة تت ون التي السككككاو يات من الأسككككري لعنفا ويعتبر    
و 2902 نعبد الرحم) جسككككككديًّا لضهيًّاأو سككككككوال العضككككككو الأضككككككعف حقوق بانتهاا الأسككككككرة في الأ و  الضرد
 من الضكككروري تواجد اخصككككائيين لاعمل عا  حل هذ  المشككك لات في المجال الاسككككريو حيد ا(. لذل02 

يتوجر ان يتواجد فريق مهني من الاخصككككككككائيين النضسككككككككيين والاجتماعيين لديهم خبرات في المجال الاسكككككككككري 
 يستويع ان يستخدم المضاهيم والاستراتيجيات والمبادئ المناسبة لاحد من مش لات العنف الاسري.

وفقا  ار  نسكككبة انتشككك  ما ان العنف بين الزوجين مشككك اة متعددة الاوجه ومنتشكككرة عا  نواق واسكككعو وتشكككير   
من  %20.2(بكالككدول المتحكدة الأمري يكةال  ان هنككاا Hageman& George , 2018, p1لكدراسكككككككككككككككة )
من الرجال  د تعرضككككككوا لاعنف الجنسككككككي او الجسككككككدي من  بل شككككككري ه في مرحاة ما من  %00.5النسككككككال و

 بين الرجال. %42.5ل وبين النسا %4070حياتهم.  با ضافة ال و فإن معدل انتشار العدوان بينهم هو 

تواجه العديد من الاسككر في ليبيا تزايد حالات العنف الاسككري التي  د تصككل ال  جرائم بشككعة جدا وما يهدد    
نسككككككككي  الاجتماعي وويزعزع أسككككككككسكككككككككه القائمة عا  الأعراف المحافهةوويحصككككككككل ذلا في و ت تسكككككككككتمر فيه 

ير دولية ومحايةو احدها لمنهمة" محامون من الضوضكككككككك  في توبيق القانون وغيار الرادع وو د أشككككككككارت تقار 
أجل العدالة" وتقرير أصككككدرته منهمة هيومن رايتت ووتى ال  ان مؤشككككرات العنف الاسككككري في ليبيا ارتضعت 

خلال العام الماضككككككي وفقا  لتقديرات مر ز  %29في شككككك ل ماحوه خلال السككككككنوات الماضكككككيةو حيد سككككككجاة 
م 2922حالة عنف اسككككككككككككككري خلال عام  0599اغ عن ا ثر من رعكايكة الاسككككككككككككككرة والوضكل في ورابات فقد اب

( ال  ان هاهرة العنف سكائدة في  ل المجتمعاتول ن حجمها غير معروفو وسكيهل مجهولا  2924)العربي 
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في ليبيكا لأسككككككككككككككبار عدة و منها انه حت  الضرق التابعة لامنهمات الدولية وتابعة للامم المتحدة لا تسككككككككككككككتويع 
ل افية في شكككأن المتضكككررين من العنف الاسكككري واذ  د ياحق خروي هذ  البيانات ال  الوصكككول ال  البيانات ا

 العان العار بأ ارر الضحايا . 

 مشكلة البحث:
اأي الأسر من العديد الساو ية داخل المجتمعات في الو ت الحالي يواجه الانحرافات لىشيوع نهر ا  مش اة ض 
 ههور حيةووص علا ات وت وين المسؤولية تحمل والأمهات عا الأبال  لدي الضعيضة القدرة في تتمثل  بيرة

والعنف داخل الاسرة  د يؤدي بأفرادها ال  ارت ار جرائم تهدد مستقباهم ومستقبل  العنيفو الساوا متلازمة
المجتمع بأسر  ومن هنا دعت الحاجة ال  ضرورة دراسة هاهرة العنف الاسري من حيد التعرف عا  مسبباته 

ة والمجتمع  ما ههرت الاهمية ال  اسهام الخدم ثار  المحتماة ونتائجه التي تضر بأمن الاسرةوووبيعته وا
الاجتماعية من خلال ور ها المختاضة في الحد من هاهرة العنف الاسري حيد جال في بعض من الدراسات 

سة نف الأسريو  دراالسابقة أهمية الخدمة الاجتماعية والأخصائيين في الحد من هذ  الهاهرة ألا وهي الع
( التي  شضت عن ان لاخدمة الاجتماعية دور من خلال ممارستها مع الجانر 200و  2900)جمالو

الأسري فيم ن التقايل من هذ  الهاهرة واتخاذ الخووات العلاجية التي تقوي  درة الأسرة عا  حل المش لات 
 بذاتها أو بتدخل الأخصائي الاجتماعي والنضسي.

( هدفت ال  ال شككككككككككف عن تأثير العنف الأسككككككككككري عا  السكككككككككككاو يات 001و  2902د و  دراسككككككككككة )الطام
الانحرافيكةو لككد  عينكة من تلاميكذ المرحاككة الاعكداديككة بككالمكدارت الح وميككة العكامككة في محككافهكة الوككائفو و ككد 
 دتوصككات الدراسككة إل : لا يوجد علا ة بين العنف الأسككري والسككاوا الانحرافي لد  عينة الدراسككةو عدم وجو 

 أثار لاعنف الأسري عا  المتطير التابع الساوا الانحرافي.

( لمعرفة اتجاهات الاخصكائيين الاجتماعيين تجا  أسبار مش لات 090و  2924وأجريت دراسكة )حسكين 
العنف الأسككككري في المجتمعو  ما تهدف ال  التعرف عا  دور الاخصككككائي الاجتماعي والأثار المترتبة عايه 

لعنف الأسككككككككككككككريو وتم التوصككككككككككككككل ال  عككدة نتكائ  تتمثكل في ا تي: وجود اتجكا  ايجككابي لاتعكامكل مع حككالات ا
ل خصككككائيين الاجتماعية بدرجة مرتضعة في  ل أبعاد الدراسككككة في آثار مشكككك اة العنف الأسككككري في المجتمعو 

لتي يجر اثم تأييد المقترحات التي تعزز التوجيه ا يجابي وتقال من مشككك اة العنف الأسكككريو وبعدها الأدوار 
أن يمارسككها الأخصككائيو ويايها المشككك لات الشككخصككيةو القانونيةو الاجتماعيةو الا تصكككاديةو المتعاقة بحالات 

 العنفو وفي الأخير في أش ال العنف الأسريو وأدناها في مش اة العنف الأسري.

ية في ( لا شكككككككككككككف عن دور مرا ز الخدمة الاجتماع404و  2924 ما أجريت دراسكككككككككككككة  لا  من )مباراو 
خضضككككككككككككككالعنضالموجهاامرأةو وأههرت النتائ  ا تي: أن مرا ز حماية المرأة تقوم بدورا  هاما  وفعالا  في الحد من 



 مجلة الأكاديمية للعلوم الإنسانية والاجتماعية       2025 يوليو 28 ع
 

 182 https://mhs.academy.edu.ly/ar/j 

 

العنف ضككد المرأةو وأن هناا عدة أنواع لاعنف أ ثرها انتشككارا  هو العنف الجسككدي والاضهيو و د باطت نسككبته 
التضر ككةو والعوامككل الا تصكككككككككككككككاديككةو والقيم الثقككافيككة (و ثم التمييز و %22.0(و ويايككه النضقككة بنسككككككككككككككبككة )20.2%)

والتقاليدو و اة التعايم والوعي مما يسككككبر مشكككك لات اجتماعية ونضسككككيةو  ما أوضككككحت الدراسككككة أهم الأسككككبار 
المؤدية لاعنف ضكككككككككككد المرأة وهي:  اة وعي الزوجين بالحقوق والواجباتو خضكككككككككككوع المرأة لاعنف لخوفها من 

 ازع الديني وعدم فهم المعني الصحيا لاقوامة.أسرتها والمجتمعو ضعف الو 

( ان العنف الاسري متمثل في  يام أحد أفراد الأسرة بحدود ضررا و يم ن Pius et al, 2022, p43ويري )
أن ي ون جسديا  أو نضسيا  أو جنسيا  عا  فرد أخر من أفراد الأسرةو  ما انه  ضية  بيرة التي تثير  اقا   بيرا  

سبر عوا ر وتداعيات سابية. با ضافة اليو لا يؤثر العنف الأسري عا  أولئا الذين ل سرو مما يت
يتعرضون للإسالة فحسرو بل انه له تأثير  بير عا  أفراد الأسرة   ل والمحيوين و د يصل ال  تأثير  عا  

 المجتمع أجمع.
و وال شككككككف عن دور ( لمعرفة أثر العنف الأسككككككري عا  انحراف الأحداد021و  2924ودراسككككككة )محمدو 

الخدمة الاجتماعية في مواجهة العنف الأسككككككريو وبينت الدراسككككككة وجود العديد من الأشكككككك ال لاعنف الأسككككككري 
التي يتعرض لها الأحدادو والتي تشككككمل  لا  من: العنف الجسككككديو والعنف ال لاميو والعنف الاضهيو وجود 

ادو  ت وين مشكككككاعر الخوفو وشكككككرود الذهنو العديد من ا ثار السكككككابية لاعنف الأسكككككري عا  انحراف الأحد
وت وين اتجاهات سككككككككككككككابية تجا  المجتمعو وزيادة الرغبة في الانتقام لد  الأبنالو وههور السككككككككككككككاوا العدواني 

 لديهم.

ويعتبر العنف الاسككككككككككككككري من أخور انواع العنف وأ ثرها في العالمو حيد ازدادت مهاهر العنف بأشكككككككككككككك اله 
ة في  افة المجتمعات ومن أشكككك الهو العنف الجسككككديو والاجتماعيو والجنسكككككيو المتعددة في السككككنوات الأخير 

والصكككككحيو والتي اخذت بالانتشكككككار وتختاف شكككككدتها ومد   بولها من مجتمع إل  آخر ومن سكككككياق اجتماعي 
 (.290و  2922 خر )بارماد و 

 لأسكككككرةا اراسكككككتقر  يعمل عا  تعرض مما حالة مسكككككتمرة عبر الاجيالو العنف الأسكككككري لذلاو يصكككككبا ونتيجة
وبنهر ال  ما تم عرضكككككككه من بعض الدراسكككككككات السكككككككابقة ونجد ان لاخدمة  المجتمعيةو المنهومة في لاخور

الاجتماعية دور هام في مجال رعاية الاسكككككككرةوحيد ألق  عا  عاتقها مسكككككككؤلية  بيرة بما لها من مؤسكككككككسكككككككات 
 الاجتماعية المختاضةمتعددة ومهنيون متخصككككصككككون  ادرون عا  الاسكككككهام بأدوار مؤثرة في مجالات الخدمة 

ومن بينها المجال الاسككككككككككككري الذي أصكككككككككككككبا في امت الحاجة ال  دور الخدمة الاجتماعية لتعيد اليها توزانها 
واسكتقرارها حت  تصكبا  ادرة عا  أدال وهائضها المختاضة بالصكورة التي تجعاها  ادرة عا  التنشئة الاجتماعية  

خلال دراسكككة الخدمة الاجتماعية ودورها في مواجهة بعض  ومن هنا جالت تحديد مشككك اة البحد الحالي من
 القضايا المعاصرة: العنف الأسري نموذجا .
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 أهمية البحث:
 تأتي أهمية البحد في النقاو التالية:

 المجتمع.إلقال الضؤ عا  مهاهر العنف الاسري وتحديد أسبابه لاحد من تضا مه داخل  .0
الاجتماعيين في معالجة هاهرة العنف الأسكككككري أو الحد تووير أسكككككالير المهنة لمسكككككاعدة الاخصكككككائيين  .2
 .منه
إبراز أهمية الدور المهني ل خصائيين الاجتماعيين التي يم ننا الاستضادة منه عبر مناه  الخدمة  .2

الاجتماعية في المجال الاسري لمعالجة القضايا الاسرية من خلال مرا ز العلاي الأسري بالمؤسسات 
 الاجتماعية. 

 بحث:أهداف ال
عا  دور الخدمة الاجتماعية في الحد من هاهرة  ))التعرف مضاد :يسع  هذا البحد لتحقيق هدف رئيت 

 العنف الأسري(( وتتضرع منه مجموعة من الأهداف الضرعية وهي :
 التعرف عا  أهم الاسبار والدوافع التي تؤدي ال  العنف الاسري. .0
 ال شف عن أهم النهريات المضسرة لاعنف الاسري. .2
 معرفة دور الاخصائي الاجتماعي في معالجة مش لات العنف الاسري. .2

 تساؤلات البحث:
ما دور الخدمة الاجتماعية في الحد من ظاهرة العنف يم ننا صككككككككككككككياغة التسككككككككككككككاؤل الرئيت لابحد  التالي: 

 الأسري؟
 التساؤلات الفرعية:

 الأسري؟ما هي الأسبار والدوافع التي تؤدي ال  العنف  .0
  الاسري؟النهريات المضسرة لاعنف ما هي أهم  .2
  الاسري؟ما هو دور الاخصائي الاجتماعي في معالجة العنف  .2

 منهجية البحث:
اعتمد البحد عا  المنه  الوصكضي ل سكبار التاليةو وهو أن هذا النوع من المنه  البحثي يقدم صورة شاماة 

ضسككككككككككككككير البيانات والمعاومات ونتائ  وتضصككككككككككككككيايكة لما تمت دراسككككككككككككككته و جمعها وهاهرتهاو من أجل تحايل وت
الدراسككككككككات التي أجريت عا  الأحداد والهواهر المذ ورة من أجل تحديد التطيرات والتوورات التي تعرضكككككككككوا 
لها وتحديد العوامل والأسككككككككبار المسككككككككؤولة عن تاا الهواهر والأحداد التي أعوتهم صككككككككورتهم الحاليةو ويتم 
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بقة أو من خلال الاجول إل  البيانات والمعاومات السككابقة حول هذ  ذلا من خلال دراسككة نتائ  الأبحاد السككا
 الهواهرو وله ورق عديدة منها عا  سبيل المثال الوريقة الاستنتاجية والاستقرائية.

 مصطلحات ومفاهيم البحث:
 الخدمة الاجتماعية:

بككالنضع )جمككالو من خككدمو يخككدمو بمعني خككدم لككه أو  ككدم لدخرين مسكككككككككككككككاعككدة عككادت عايهم  ةالخككدمكك لغويااا :
 (.200و  2901

 اصطلاحا :
هي مهنة تعمل عا  مساعدة الافراد او الجماعات عا  ت وين علا ات  ضؤ ومرضية وتؤد  ال  توصياهم 

 (.200و  2991لمستويات تتماشي مع  درة الضرد ورغباته في حدود أهداف المجتمع )عائض سعدو 
ين هية الانسانو مع الاهتمام بش ل خا  بتم ين المعرضوتعرف ايضا بانها مهنة مهمة تتمثل في تعزيز رفا

لامش لات  العنف والعدوان وغيرهاو ويقدم الأخصائيون الاجتماعيون تدخلات فعالة  ائمة عا  الأدلة متعددة 
المستوياتو وتستند ال  مجموعة من المهارات المعرفية والممارسات المشبعة بالقيم المهنية التي تخدم جميع 

 (.Joan C, 2010, p14والأسر والمجموعات والمنهمات والمجتمعات )الأفراد 

هي مهنة إنسانية تخت  بإحداد التطييرات المرغوبة لمساعدة النات في حل التعريف الاجرائي:
المش لاتووتدعيم العلا ات الاجتماعيةووعلاي القصور في النهم والمؤسسات الاجتماعيةو وهي تهدف ال  

   ماعات لاوصول ال  الحياة ال ريمة .مساعدة الافراد والج

 العنف:
و 2991هو الخرق بالأمرو و اة الرفقو وأعنف الشيل بقوةو والتعنيف هو التضريغ والاوم )الشهرانيو لغويا : 
 09.) 

 اصطلاحا :
إن مضهوم العنف  د ارتبو بالعديد من المضاهيم الأخر  التي تعبر عن الصضات السابيةو والتي من ضمنها 

سالة والاعتدال والساوا الانحرافي وا يذال وا همال والتنمر والعدائية والجريمةو إلا أن المصواا الشهير ا 
 ل ل ذلا يتمثل في العنفو وهو يتضمن السيورة والقوة والتح م. 

هو هاهرة اجتماعية منتشرة في معهم دول العالمو  ما انها لا تقتصر عا  فئة عمرية محددةو وهو عبارة 
 وة جسدية أو لضهية أو حر ية تنشأ من شخ  ما تجا  شخ  أخرو فتاحق به الأذ  النضسي والجسدي  عن

 (.02و  2922واحيانا  الجنسي أيضا  )سعدو
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ويعرف ايضا بانه استخدام غير شرعي لاقوة والساوة و د تصدر من فرد واحد أو أ ثر من أعضال الأسرة 
خ رادتهم الشخصية ولا تؤ دهتجا  آخر أو آخرين فيها بطرض  هرهم واو ا ضاعهمو وبش ل لا تتضق مع حريتهم واو

 (.015و  2922محمدو )الم توبة القوانين الم توبة أو غير 
ن عا  عدم احترام حقوق الاخري اجتماعيا و ينوويهو ساو ا  غير مشروع وغير مقبول  الاجرائي:التعريف 

   لامجتمع.ويزعزع السام الاجتماعي والسام النضسي 
 

 العنف الأسري:
هو  ل فعل يقوم به أحد أو بعض أعضال النسق الأسري تجا  بعضهم البعض أو ا خرين بهدف إلحاق 
أذي أو الضرر المعنوي أو المادي بورق مباشرة وغير مباشرةو و د ي ون بش ل واضا أو متخضي بوجود 

 دودهم.عنصر القوة وممارستها  لحاق الأذ  بالمستهدف من العنف أو باذي من ر 

 ويظهر هذا العنف في عدة مستويات:
 العنف الخا  بمستو  العلا ات الزوجية. .4
 عنف ضمن مستو  العلا ة بين الأبنال. .5
 (. 250و  2929و عبد اللهعنف متش ل بمستو  العلا ة بين ا بال والأبنال ) .2

شخ   تؤثر في هو مجموعة أفعال جسدية أوجنسية أوعاوضية أوا تصادية أونضسية التعريف الاجرائي:
 آخرمما يسبر في ترويعه او تخويضه او ترهيبه.  

 النظريات المفسرة للعنف الأسري: 
 نظرية التكامل الاجتماعي: 

 لتضاعلاتا اسكككككككتخدام  ادرة عا  فريدة تنهيمية نهرية أنها عا  الاجتماعي الت امل نهرية أهمية تتو ف لم
 الهيا ل ح مت التي الاجتماعية العمايات لضهم لاتحايل ةالأسككككككاسككككككي الوحدة باعتبارها الأشككككككخا  بين اليومية
ا اسككتواعت  نها لامجموعاتو المعقدة  التي اهرالهو  فقو يضسككر لا الذي العامي ا وار من نوع توفير أيضككك 
ا ول نها أساليبهاو باستخدام تضسيرها يم ن  سهلا .  هوم امض باستخدامها تضسير  مايم ن  ل جعات أيض 

 المتبادلو العمل ومسكككككاواة انتهام عا  الضكككككول يسكككككاو لاعنف: الأول فهمها في شكككككقين بتقديم ةالت اماي تقوم
 النهريةو ذ ه ورحتها التي لاقاعدة ا خرين. ووفق ا اتجا  به نشكككككعر التي الوريقة في يههر أن يم ن والذي
  تتع أحدهم وجه عا  تههر التي المشكككككككاعر لأن الناتو بين المتبادل السكككككككاوا من نوع هو العنف فإن

 ردي الشكخ  سكوف هذا فإن عدائيو سكاوا مافي شكخ  انخرو إذا وجها خر. ولذلاو عا  التي المشكاعر
 به وميق انتقامي نشكككككككاو من أ ثر ليت أنه عا  العنف  دعرفت السكككككككابقة الصكككككككياغة  انت إذا أي بالمثلو
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 جومه فهو النحوو ذا والمعاناة. وعاىه الحزن من معينة درجة له سكككككبر شكككككيل أي عن لاتعويض الشكككككخ 
 (.22و  2901)علاويو  العدالة تحقيق أجل من بالسن والسن بالعين العين بمبدأ يتمسا مضاد

 ذلا حددي بل السككككاوة  عا  الصككككراع أو الضككككار التأثير عن فقو لاينجم العنف فإن الثانيو الاشككككق ووفق  
ا  ويحددأ العهيمو العامي بالتوازن زهومان جوري سككككككما  والذي التوازن في اختلال هناا ي ون عندما أيضكككككك 
 يجد لا وعندما الحالاتو هذ  المعنية. وفي الخدمات أو الت اليف معين عمل مسكككككككككككار مزايا تضوق عندما

 ليا النهاية في يؤدي مما ومحبوةو متوترة موا ف في أنضسككككككهم مايجدون غالب ا أخر و خيارات الأشككككككخا 
 لاتوبيق.   ابل وحيد  خيار المواجهة وتههر التوترو ويتصاعد المبادلةو فشل

ا توضككا النهرية وهذ    اتوأو الشككر  المدارت أو لعائلات مثلا الاجتماعيةو المؤسككسككات ضككد العنف أن أيضكك 
 دوانيع سككككككككاوا إل  حتم ا يؤدي أن يجر واحد ا فرد ا يسككككككككتهدف الذي العدواني لعمل وأنا دائم ا مايبرر  له

 ي القوانينف تنع ت والتي الضرد تجا  المؤسككككسككككي العنف عا  فعل در  المعتادهو السككككاوا إن حيد إضككككافيو
 (.22و  2905)محمدو  والأنهمة

 النظرية التحليلية:
 ين غريزةب صكككككراع وفيه يولد ا نسكككككان وأن فورية صكككككضة العنف أن فرويد الأسككككك تاندي العالم لاعتقاد نتيجة
 ا حباو أن اد مض افتراض عا  تقوم النهرية ذ ه فإن السكاواو يسكا ه الذي الاتجا  تحدد التي والموت الحياة
 (.42و  2901لاعنف )حسنو  إل  يوصل أن شأنه من

 ا نسككككان: الهو أو الهي وتدل شككككخصككككية في ومتعارضككككة متنا ضككككة جوانر ثلاثة ومن وجهة نهر فرويدهناا
 المثالي عهالوا بةبمثا والانا العايا وهو  انت. وريقة بأي الا تضال عن تبحد التي الشكككككككديدة ىالرغبات عل
لوضولةو والانا ا منذ نتعامها التي المثالية والصكككورة الأخلا ية المبادئ إل  ويشككككير الداخاية الر ابة يعزز الذي
 تقييم من الأنا لاتتم ن عندما الداخاي الصكككككراع ينشكككككأ حيد النا اةو الذات خلال من العايا الأنا فح  يتم

 إل  نسكككانا  فيتحول العايا الذات تسكككيور أن إما الحالةو هذ  د. وفيواح و ت في العايا الأنا–الهي  –الهو 
 (.22و  2902ومنحرف ا )مباراو  عدوانيًّا يصبا أن أو اللهو إل  وياجأ والعبادةو الزهد

 ضسككككيون وبعضكككها بيولوجيو بعضككككها المترابوةو العناصككككر من متنوعة مجموعة أن عا  النهرية هذ  وتن 
 اجتماعيًّا ائن ا  باعتبار  بالضرد تتعاق معينة لهروف وذلا العنفو في تسكككاهم يووا تصكككاد اجتماعي وبعضككها
 ذلا في ماب الاجتماعيةو المناسبات من العديد وتشمل العدوانيو السكاوا تسكبر أن يم ن المجتمع في يعيى
 (.  45و  2905وغيرهم )محمدو  والأصد ال العائاة مع التي تاا
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ا السكككاو ية لدوافعا تنشكككأ ومما سكككبق يم ننا القول وهي  الحياةو دوافع بين تنقسكككم عامة بيولوجية  وة من أيضككك 
 الباون قلالع إن والضريسككككككةو حيد وال راهية القتل في تتمثل مدمرةو ميول وهي الموتو ودوافع بنالةو ميول
 يةواالداخ التوترات أن الحكاليكة الضرويكديكة تر  حين الموت. في دوافع مقر أو التكدمير غريزة موون هو

 لتدميرا وغريزة والدونيةو ال ضالةو وعدم الأمنو وانعدام الخوفو من اللاواعية والمشكككاعر العاوضيةو والقضكككايا
 العنف.  أسبار من سبر الاهي ماهي اللاوعيو هي

 أنماط العنف الأسري:
 العنف المتعلق بالجسد:

 هموب المعاناة أو الأذ  أو الألم  لحاق محاولة نضي ا خري ضككد أو النضت ضككد العنف اسككتخدام إل  ويشككير
 هذا يهتوج مايتم وعادة والضكككررو والدفعات  الر لات الأمثاة من العديد عا  العدوان من النوع هذا ويشكككمل
 اعتدال يأ يعتبر حيد والعنفو الطضكككككر من نوبات ماتتبعه و ثير ا العنفو مصكككككدر نحو العدوان من النوع

 أو باليد الجروح من وغيرها وال دمات وال سكككور والخدوى لحروقا  إحداد عدواني او الجسكككم يضكككرر جسكككدي
و 2992أحمدو )الخنق  أو القتل إل  يصكككككككككل جسككككككككدي اعتدال إل  الحادد يؤدي و د أخر   وسكككككككككياة بأي
 22.) 

 العنف الكلامي أو اللغوي: 
 النضسكككية وآثارها نفوالع سككلاح هي هنا فال امة لضهيًّاو ي ون لتسكككميته وفق ا العنف من النوع لذلا أن لنا يتبين
 إل  لعنفوا  بل غالب ا يأتي والذي العدوانو من النوع ىهذا ويسكككع الجسكككديو العنف آثار تشكككبه الضكككحية عا 

 أو هيةلض  انت سككككوال الضعاية وا سككككالة القاسككككيةو ال امات بواسككككوة إيذائهم خلال من ا خرين حقوق انتهاا
 (.02و  2900جسدية )محمدو 

   العنف التأشيري:
 تأثيرات لها رمزية أو تعبيرية أسكككككككالير اسكككككككتخدام عا  القدرة لديه العنف يرت ر الذي الشكككككككخ  لأن ر انه

 هذا إل  نيشككككيرو  النضت عامال فإن الاجتماعيةو و ذلا والنضسككككية العقاية الناحية من الضككككحية عا  مختاضة
ال بأفع لقياما ن وريقع يوالاجتماع النضسي الوضل نمو يضكرر إنه حيد التسكاويو بالعنف العنف من النوع

 هوالحنانو ومعامات الحر من الوضل حرمان الأفعال هذ  بين ومن لاخورو العقاية صكككككككحته تعرض الضكككككككد
 ضاعلاتهت وتتعول ايمسككككككك غير بشككككككك ل الوضل شكككككككخصكككككككية تتوور ذلال ونتيجة التعايمو من وحرمانه بقسكككككككوةو

 (.22و  2904ا خرين )شو  و  مع الاجتماعية

 لأسكككاسكككيا والمسكككبر معين موضكككوع عن النات  العدواني أو العنيف الضعل ردود في تشككك لويالعنف الموجه: 
 للاعتدال. 
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 العنف غير الموجه:
 والرد ةا ثار  لموضككككككوع وليت الرئيسككككككيو بالموضككككككوع الخاصككككككة التعبيرات أحد نتيجة يحدد الذي العنف هو

 (.49و  2991العدواني )أبو النصرو 

 العوامل المؤدية الى العنف الأسري:
ان العنف الأسكككككري بشككككك ل عام يمثل أحد جوانر الخال الاجتماعيو الذي  (425و  2922تري )صكككككالاو 

يصككككككير بنال  بين أفراد الأسككككككرة.  وهناا العديد من العوامل التي  د تؤدي ال  العنف الأسككككككري ويختاف آرال 
وراثيو ويم ن تحديد هذ  العوامل في  أم فوري هو فهل الأسكككككككككككري العنف ومسكككككككككككببات العامال حول جذور

 التالي:
 :حجم الأسرة -1

تعتبر زيادة حجم الأسككككككككككرة من العوامل التي  د توثر عا  التضاعلات الاسكككككككككككرية فيما بينهمو ف اما زاد حجم 
الأسكككرة ضكككعضت  وة العلا ات الاجتماعية بين أفرادهاو و ات مرا بة ا بال ل بنالو واصكككبحت هناا صكككعوبة 

و ومنها هاهرة العنف الأسككككككري في عماية التنشككككككئة وأسككككككالير المعاماة لهمو مما ينت  عنه مشكككككك لات أسككككككرية
 (.000و  2922)أحمدو 

 العوامل النفسية: -2
 احترام وتككككدني بككككا حبككككاوو متزايككككد شككككككككككككككعور في وتتجا  الضرد داخككككل من تنبع التي العوامككككل وتككككأتي من

 ا ع القدرة عدم و ذلا الاجتماعيةو بالأعراف الالتزام وضككككككعف والعاوضيةو النضسككككككية الذاتووالاضككككككورابات
 مواجهة ا ع الضرد  درة وعدم العدوانيةو الضرد دوافع با  عا  القدرة وعدم صككحيةو اجتماعية علا ات ت وين
 محهورة ماإ غالب ا ت ون والتي يحتاجها التي الممنوعة الأشككيال عا  الحصككول في والرغبة الخاصككةو مشككا اه

  علا ة هناو  وأنانيتهو الضرد لطرور خارجي مههر هو فالعنف الأناو بقوة المضرو والشكككعور  بولهاو يصكككعر أو
 الطرور تزايدي حيد الأناو حجم مع اشككرمب بشك ل بمايتناسكر العنف يرتضع حيد الأمرينو بين واضككحة وردية

ا ممايجعاهم واحتقارهمو ا خرين ازدرال عا  النات لد  العدواني و 2991)مؤمنو  حسكككككككاسكككككككية أ ثر أيضككككككك 
 00.) 

 العوامل الاقتصادية: -3
تعمل العوامل الا تصكككككككككككادية عا  ههور العديد من المشككككككككككك لات ومنها العنف الأسكككككككككككريو فهو مسكككككككككككببا  مهما  

 و وتوفير سككبل العيى لأفراد الأسككرةو فهي من الأسككبار التي  د تجعل الأروضككروريا  يرتبو بالمعيشككة اليومية
لممارسكككة العنف مع الأبنالو أو الزوجةو لاتخا  من ال بت وشكككحنات فشكككاه في توفير أ ل ضكككروريات الحياة 

 (.000و  2922الرئيسية التي تحتاي إليها الأسرة )مرزوقو 
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 الأعلام: وسائل-4
و ا  بير ا من اهتمام النات خلال يومهم العاديو وذلا نهر ا لدورها الضعال والمهم إن وسككككائل ا علام تنال  سكككك

في إنشكككككال المجتمع بأسكككككر  وبنائه عا  أسكككككت عامية وحضكككككاريةو  ما إنه أسكككككرع وسكككككياة يم ن من خلالها أن 
نككه يقوم بككدور إ تنتقككل المعتقككدات والعككادات والتقككاليككد عبر الأجيككال المختاضككةو نهر ا لتككأثير  ال بير عايهمو حيككد

 بير في عماية تنشكككئة الأوضالو بما ما يشكككتمل عايه من معاومات مرئية ومقرولة ومسكككموعةو حيد إنها يراد 
منهكا تقكديم المعاومكات وعرضككككككككككككككهكا إل  الجمكاهير بشكككككككككككككك كل عكام من أجكل إحكداد بعض التكأثيرات والتطييرات 

مقصككككككودة من أجل أن يتشكككككك ل من  المتنوعةو من خلال الوسككككككائو التي تعمل عا  صككككككورة مقصككككككودة أو غير
خلالهككا القيم والرموز والض ر والمعككاييرو ويتعام الوضككل أنواع السككككككككككككككاوا المختاضككة التي تنتشككككككككككككككر في المجتمعو 
فيتحول عا  إثر ذلا من مجرد مائن بيولوجي إل  فرد إنسكككككككككككاني مؤهل وناضكككككككككككا و ادر عا  الانطمات في 

 (.25و  2902ة )عبدالقادرو المجتمع محدث ا تطييرات أو متقاد ا وهائف معين

 ما ان ا علام يحه  بأهمية  بيرة في حياة النات اليومية لدور  المهم والضعال في بنال المجتمع وتأسكككككككيسكككككككه 
عا  أسكككككككت حضكككككككارية وعاميةو با ضكككككككافة إل  أنه مرتبو بشككككككك ل  وي بالأنهمة الاجتماعية الشكككككككائعة داخل 

ة وسككككككككككككككام المعرفككةو سككككككككككككككوال  ككان ذلككا عن وريق تو ضككه أو المجتمعو وهككذا عن وريق تككأثير  بككالتوور المعرفكك
ديمومتهو وهو بهذا الأمر ي ون حالة هرفية أو آنية مؤ تةو بل ي ون وسككياة من أجل نقل المعتقدات والأف ار 
عبر الأجيككال المختاضككةو وتووير العلا ككات والروابو القككائمككة بينهككاو والتككأثير بسككككككككككككككاو يككات الأفراد ووعيهم في 

عمارهم المختاضةو سككككككككككوال  ان بالط ا أم وضلا  أم حت  فرد ا  بير ا في العمرو حيد إن وسككككككككككائل مختاف مراحل أ
و 2900ا علام تقوم بدور  بير في عماية تنشكككئة الأوضال بما تشكككتمل عايه من معاومات )شكككعبانو سكككميرو 

 54.) 

 ا  إنتاي العنفإن وسكككككككائل ا علام وبشككككككك ل خا  الوسكككككككائل المرئية  د صكككككككارت في الو ت الحالي تعمل ع
والجريمكة بصككككككككككككككورهكا المختاضةو ومن ثم فقد تم إعداد ال ثير من البحود والدراسككككككككككككككات التي تعن  بمعرفة أثر 
البرام  التاضازية عا  الأفراد وبشكككككك ل خا  الأوضالو وانع ات هذا  اه عا  عماية التنشككككككئة الاجتماعية في 

بحاد تبن  عا  محورين رئيسكككككككيين يتمثلان في سكككككككنوات الوضل الأول  من عمر و وجميع تاا الدراسكككككككات والأ
درجككة  ككل من العنف والجريمككةو ونوعيككة التطويككة ا خبككاريككة التي تتم عا  الأحككداد الوا عيككةو وبككالتككأ يككد إن 
اسكككككككتمرار وسكككككككائل ا علام وخاصككككككككة المرئية عا  التاضاز في نشكككككككر العنفو فإن هذا يسككككككككبر  اق ا في مختاف 

 ل العالم.الأوساو المجتمعية في مختاف دو 

 دور الأخصائي الاجتماعي في مواجهة العنف الأسري:
تعكد من الأنهمكة التي يرت ز عايهكا المجتمع في تحقيق أر ي مسككككككككككككككتو  متقدم لد  الضردو وتهدف ال  تحقيق 
 لا  من العدالة والامن والاحترام في المجتمع والمسككككاهمة في حل المشكككك لات التي تواجهه والحد من العدوان 
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والادمان والعنف التي تعتبر من المشكككك لات البارزة والمنتشككككرة عا  نواق واسككككع في المجتمع الحالي  والجرائم
 (.012و  2922بجميع انحال العالم وينت  عنه العديد من المش لات والاعا ات )محمدو 

ويتمثل دور الأخصكككككككككككككائي الاجتماعي  متدخل مهني وسكككككككككككككيو في حل المشككككككككككككك لات بين الأوراف المتنازعة 
اعدة في تسكككوية هذ  الخلافات أو التوصكككل إل  اتضا ات مناسكككبة لاورفين وتوضكككيا وجهات النهرو ومن لامسككك

و 2922الضككككككككككككككروري ان ي ون الاخصككككككككككككككككائي الاجتمكككاعي محكككايكككدا  بين الأوراف ولا ي ون متحيزا  )محمكككدو 
 012.) 

 الدور المهني للإخصائي الاجتماعي:
ه مع ا خرين ضكككككككمن نهام اجتماعي معروفو  ما انه العمل هو عدة ردود لاضرد أثنال علا تالدور المهني: 

 (.202و  2922عصامو )الحياة الذي يؤديه فرد ما في أي نشاو من الأنشوة التي يمارسها في 
وتعرف إيضكككا  العلا ة المهنية بانها حالة من الاتصكككال العاوضي الهدف والتي تتضاعل فيها المشكككاعر والأف ار 

لأخصكككككككككككائي الاجتماعي خلال عماية المسككككككككككاعدة التي يضعاها الأخصكككككككككككائي لد  ضككككككككككحايا العف الأسككككككككككري وا
 (.202و  2929و عبد اللهالاجتماعي )

 ويوجد العديد من الادوار الذي ياعبها الأخصائي الاجتماعي في الخدمة الاجتماعية ومنها ما ياي:
 ل من  وازنا بينالعمل عا  تنمية مهارات أفراد الأسكككككككككككرة تجا  تحقيق الت يف الاجتماعي مما ينشكككككككككككد ت .0

 العوامل الشخصية لاضرد أو الأسرة والعوامل الخارجية لابيئة المحيوة به.
ا سكهام في مساعدة الأسرة  شباع حاجات أفرادها الثقافية والنضسية والا تصادية والعاوضية والاجتماعية  .2

 عن وريق التوعية ومشار تهم في ذلا.
 (.02و  2929ات الأسرية المتوافقة )أبوعجياةو دعم الجو الأسري ل شخا  بما يحقق العلا  .2

 استنتاجات البحث:
 توصل البحث إلى مجموعة من الاستنتاجات الهامة وهي:

 هناا دور  بير وفعال لاخدمة الاجتماعية في الحد من هاهرة العنف الأسري. .0
 المسؤولية. تحمل من مهممايمنع وا حباوو بالعجز شعور إل  الأسري العنف يؤدي .2
يجاد الأسكككري بالعنف مايسكككم  انتشكككار من الحد عا  الأسكككرة أفراد بين دائمال الاتصكككال يسكككاعد .2  اولح واو

شباع المجتمعيو الانسجام تعزيز وريق عن وذلا منهو لاحد سريعة  الانتمال. في الرغبة واو
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 لتوصيات:ا
 وورق الحد منها. الأسري العنف  ضية نواق لتحديد إضافية ودراسات بحود إجرال .0
ير أخصككككككائيين متدربة وذوي خبرة العمل عا  فتا مرا ز متخصككككككصككككككة في الاسككككككتشككككككارات الأسككككككرية وتوف .2

  دارتها.
 ذلا حقيقت ويتم والرحمةو وال رم الاوف بضضككائل والتمسككا الطضككر عن بالامتناع عوائل الأسككر إرشككاد .2
 الوسائو. من متنوعة مجموعة عبر توزيعها يتم إرشادية برام  إنشال خلال من
 .رالأس لأربار عمل وورى تدريبية دورات تقديم وريق عن الأسرية المشا ل جذور من الحد محاولة  .4
 ونماذي لعلا اتا لتقايد السكابية ا ثار عا  التأ يد خلال من ينالزوج بين الوا عي التواصكل ثقافة انشكال .5

 والمجتمع. الأسرة استقرار عا  المختاضة ا علام وسائل عبر المنتشرة التضاعل
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 مجلة الأكاديمية للعلوم الإنسانية والاجتماعية       2025 يوليو 28 ع
 

 122 https://mhs.academy.edu.ly/ar/j 

 

رة: القاه -. العولمة(. التنشئة الاجتماعية لاوضل العربي في عصر 2902. )السيد عبد القادر شريف -04
 دار الض ر العربي.

و مجاة دفاتر السياسة والقانون-(. ا علام ودور  في نشر الجريمة والو اية منها. 2990مير. )سشعبان   -05
 (.ع2)

 .مر ز النثر بجامعة :القاهرة  -. الاجتماعي(. عام النضت 0004شو ي )هريف  -02
(. الخدمة الاجتماعية والعمل التووعي: دراسة تحاياية 2991). الشهراني نخاعأبو سعد عائض  -00

 .0عو 02  و مالعزيزعبد لعلا ات التبادل والت املو مجاة جامعة الماا 
 أثر البرام  التاضزيونية المستوردة عا  الشبار الجامعي. مجاة دراسات (0000) القضاة فلاح محمد -01

 (.0)22و والاجتماعية ا نسانيةالعاوم 
 .21و ع(. مضهوم وأش ال العنف ضد الأبنالو مجاة خووةو ال ويت2991أبو النصر )حت مد -00
(. الأدوار المهنية وعلا تها بمستو  الضطوو لد  الاخصائيين 2920منصور. ) المال ي عبد الله -29

الاجتماعيين )دراسة ميدانية موبقة عا  الاخصائيين الاجتماعيين بأ سام الووارئ ومرا ز الرعاية الأولية 
 , 32), (23.1ةاعيمجاة کاية الخدمة الاجتماعية لادراسات والبحود الاجتم .-الم رمةبمنوقة م ة 

 :الرياض - .ضال أنواعه وخصائ  المتعرضين لهإيذال الأوم(. 9529آلسعود ) الرحمن منيرة بنت عبد -20
 .العربيةلاعاوم الأمنية نايف جامعة
في الخدمة الاجتماعية لحماية الوضل (. فاعاية استخدام المدخل الو ائي 2922صالا. )عا  نزيهة  -22

 .22و عمجاة القرواتمن العنف الأسريو 
-وفيد (. العنف الأسري النات  عن الحجر المنزلي المرتبو بجائحة  ورونا )2924بن عبد المحسن. ) -22
 .0و ع4مجاة البحود والدراسات الاجتماعيةو م  -.(00
(. العنف الاسري ضد المرأة ودور الخدمة الاجتماعية في معالجته "دراسة 2922بارماد  وآخرين. ) -24

 .2و ع0مجاة  اية الادار بجامعة حضرموتو م  -.عا  عينة من النسال المعنضات بمدينة الم لا"
همال  رليبيا: تستالاسري في  فنوفمبر( العنو 2924)عاي أسامة  -25  يالعرب  -. ح ومياجتماعي واو

  https://www.alaraby.co.uk/society   متاح عاي  -.الجديد
26- Pius et al. (2022). Social work impediments in providing effective services to 
families confronting family violence in South Africa, 12(1). 42- 49. 
27- Joan C. (2010). Social Work and Family Violence: Theories, Assessment, and 
Intervention. 
28- Hageman& George. (2018). Social workers, intimate partner violence (IPV), and 
client financial concerns. 

https://www.alaraby.co.uk/society
https://www.alaraby.co.uk/society

